«T'opsuas muHus» TOOMC AsTaiicKoro Kpasi M CTPaxoBbIX
MeIMUMHCKUX OPraHUu3aluii, OCYLIeCTBIAIOIIUX AeATeJbHOCTD B cepe
00513aTeJIbHOT0 MEIMIIUHCKOT0 CTPAaXOBaHUs, padoTaer B
KPYIJIOCYTOYHOM peKUMe.

ITo TenepoHaM KOHTAKT-UEHTPA CTPAXOBbIe NMPEJACTABUTEIM OTBETAT Ha Bce
BOIIPOCHI, CBSI3AHHBbIE C NMOPAJAKOM OKAa3aHHMS MEAUIUHCKOW NMOMOIIU, U NPH
HEe00X0AMMOCTH OKAKYT COAEHCTBHE B ee MOJIyYeHHH.

HecMoTpst Ha 3MHM1eMHOJIOTHYECKYIO OOCTAaHOBKY, CIIOKHBIIYIOCS HA TEPPUTOPUU
peruoHa, MEIUUUHCKAMH YUPEKICHUAMHU MPOJOJKACTCS OKa3aHUE MEIUIIMHCKOU
NIOMOIIM TrpaxaaHaM. B To ke Bpemsi, Uil NMPEIOTBPALLEHUS PACIPOCTPAHEHUS
KOPOHABUPYCHON MH(PEKIIMN BPEMEHHO U3MEHEH MOPAJIOK OKa3aHUsI MEATIOMOLIH.

Tak, B memsax oOecreyeHUs OXpaHbl 370POBbsl HACEJIEHHS B YCIOBUSX HOBOMU
koponaBupycHoit uapexiuu (COVID-19) B cooTBercTBUM ¢ Ykazom ['yOepHaTopa
Aunrarickoro kpas B.I1. ToMeHKO Ha TeppUTOPUH Kpasi BPDEMEHHO IIPUOCTAHOBJIEHO
OKa3aHWe BCEX BHUJOB IUIAHOBOW MEAMIIMHCKON IMOMOIIM, BKJItOUas MPOBEICHUE
OPOPUIAKTUYECKUX ~ MEIUUMHCKHUX OCMOTPOB MW  JucnaHcepusauuu. Jlis
0€30MacHOCTH CaMUX MAllMEHTOB, & TaKXK€ MEIUIMHCKUX PAaOOTHUKOB, B Cilyyae
€CIM HEeT Yrpo3bl JKU3HU U 3J0POBBI0O  PEKOMEHJOBAHO MEPEHECTHU CPOKHU
oOpaiieHusi 3a aMOyJIaTOPHOW M CTAllMOHAPHOW MEIUIMHCKON IOMOIIBIO B
maHoBo (opme. IlanueHTsl, MMEONME Ha pyKax TaJIOHbl Ha IUJIAHOBBIE
VCCJIEIOBAHMS M KOHCYJIBTALlUN CIIEHHUAIMCTOB, TI0JydaT yBEAOMIICHHE O IIEPEHOCE
oOcienoBaHusl uiaM npuema. Bmecrte ¢ TeM, MEIULMHCKAs MOMOIIb MallMEHTaM C
OHKOJIOTUYECKUMHU  3a00JIEBaHUSMHU, OOJIE3HAMU  CEPACUYHO-COCYIUCTOH U
DHAOKPUHHON CHCTEMBI, @ TAKXE HAXOJSIIMMCS Ha 3aMECTUTEJIbHOM MOYEYHOU
TEpaNuy OKa3bIBAETCs B IOJHOM OOBEME.

B cnywae yXyAuleHHsT COCTOSHHSI 3[I0pOBbsl PEKOMEHAYETCS HE MOCeIaTh
NOJIMKJIMHYUKY, a BbI3bIBaTh Bpaya Ha oM. BhI3piBaTh Bpaya Ha JOM CIEAyeT Kak
npu nepBbix cumnromax rpunna 1 OPBU, Takux Kak MOBBIIEHUE TEMIEPATYPHL,
3aTPYJHECHHOE JbIXaHHWE, KallleJib, HACMOPK, TaK M IPU JIPYTUX COCTOSHUSX,
CBA3aHHBIX €  OOOCTPEHHMEM  XPOHUYECKMX  3a00JieBaHMM,  TPeOYIOIMMX
KOHCYJIbTAllUH CIIELUAJIUCTA.

MenuinuHCKUi pabOTHUK TPOBENET OCMOTP MAallMeHTa W PEIHT, TAe Oynaer
OCYIIECTBISTHCSA JaNbHEHIIEE JCUCHNE - B CTAllMOHApPE WM Ha JoMy. B cimydae
€CIM  TOCTUTaIu3anus He TpeOyercs, Bpad MPOKOHCYIbTUPYET, JacT
pPEKOMEHAIMY, HAMpPaBICHHBIE HAa CTAOWIM3AIMI0 COCTOSHHS 3J0POBBS, TNpPHU
HEOOXOIMMOCTH BBIMUIIET OOJIbHUYHBIN JIUCT.

B nepuox kopoHaBUpYCHOM HMHGEKIMH OCOOCHHO BaXKHO BHHUMATEIIbHO
OTHOCUTBCSI K COCTOSIHUIO 3JI0pOBbsl  OOJIbHBIM, HMEIOIIMM XPOHUYECKUE
HenH(peKkmoHHbIe 3a00sieBaHus. B nepBylo odepenp, B Ipyniy puUcka MONagaroT
JIOAM, CTPAJAIOLIUE CaXapHbIM JIUa0eTOM, 3a00JEBaHUSIMU CEPACUHO-COCYTUCTON



CHCTCMBI, XPOHUYCCKHUMH 3a001€BaHUSIMU JICTKHX, OHKOJIOT'M4YC€CKHNMMH
3a00JICBaHUSIMU U T.O.

BhI3BaTh Bpaya Ha JIOM MOXHO 10 TeJiehOHAM PETUCTPaTyp MOJUKIHMHUK 110 MECTY
npukpericHus. [Ipy BO3HUKHOBEHWH HEOTJIOKHBIX COCTOSHHH, YIpOXKAIOIIHX
KU3HH OOJHHOTO, HEOOXOIMMO 00paIaThCS B CKOPYIO MoMOIIh o Tenedony 03
(103- ¢ MoOmITBEHOTO).

DKCTpEeHHasi ¥ HEOTJIO0XKHAs MTOMOIIb OKa3bIBAETCS B MEAUIIMHCKUX OpraHU3alusIX
B [TOJIHOM 00bE€ME KPYTJIOCYTOYHO.

3amaTth J1100ble BONPOCHI, CBA3AHHbIE C OKa3aHHeM 0eCILUIaTHOM
MeIUIUHCKOI MOMOIIM, MOKHO 10 OTHOMY U3 Tesie(OHOB:

TOOMC Anraiickoro kpas 8-800-775-85-65 (3BOHOK OecIIaTHBIN)

Anraiickuii punman OO0 «CMK PECO-Meny 8-800-200-92-04
(KpyTr10CyTOYHO, 3BOHOK OECIUTATHBIN)

¢uman OO0 «Kanuran MC» B AnraiickoM kpae 8-800-100-81-02
(KpyTJIOCYyTOYHO, 3BOHOK OECIIJIaTHBIN)

¢umman «Anraiickuit AO «CI' «Cnacckue Bopora-M» 8-800-770-07-99
(KpyTr10CyTOYHO, 3BOHOK OECIUIATHBIN)



	«Горячая линия» ТФОМС Алтайского края и страховых медицинских организаций, осуществляющих деятельность в сфере обязательного медицинского страхования, работает в круглосуточном режиме. 
	По телефонам контакт-центра страховые представители  ответят на все вопросы, связанные с порядком оказания медицинской помощи, и при необходимости окажут содействие в ее получении. 
	Несмотря на эпидемиологическую обстановку, сложившуюся на территории региона, медицинскими учреждениями продолжается оказание медицинской помощи гражданам. В то же время, для предотвращения распространения коронавирусной инфекции временно изменен порядок оказания медпомощи. 
	Так, в целях обеспечения охраны здоровья населения в условиях новой коронавирусной инфекции (COVID-19) в соответствии с Указом Губернатора Алтайского края В.П. Томенко на территории края временно приостановлено оказание всех видов плановой медицинской помощи, включая проведение профилактических медицинских осмотров и диспансеризации. Для безопасности самих пациентов, а также медицинских работников, в случае если нет угрозы жизни и здоровью  рекомендовано перенести сроки обращения за амбулаторной и стационарной медицинской помощью в плановой форме. Пациенты, имеющие на руках талоны на плановые исследования и консультации специалистов, получат уведомление о переносе обследования или приема. Вместе с тем, медицинская помощь пациентам с онкологическими заболеваниями, болезнями сердечно-сосудистой и эндокринной системы, а также находящимся на заместительной почечной терапии оказывается в полном объеме.
	В случае ухудшения состояния здоровья рекомендуется не посещать поликлиники, а вызывать врача на дом. Вызывать врача на дом следует как при первых симптомах гриппа и ОРВИ, таких как повышение температуры, затрудненное дыхание, кашель, насморк, так и при других состояниях, связанных с обострением хронических заболеваний, требующих консультации специалиста. 
	Медицинский работник проведёт осмотр пациента и решит, где будет осуществляться дальнейшее лечение - в стационаре или на дому. В случае если госпитализация не требуется, врач проконсультирует, даст рекомендации, направленные на стабилизацию состояния здоровья, при необходимости выпишет больничный лист.
	В период коронавирусной инфекции особенно важно внимательно относиться к состоянию здоровья больным, имеющим хронические неинфекционные заболевания. В первую очередь, в группу риска попадают люди, страдающие сахарным диабетом, заболеваниями сердечно-сосудистой системы, хроническими заболеваниями легких, онкологическими заболеваниями и т.д.
	Вызвать врача на дом можно по телефонам регистратур поликлиник по месту прикрепления. При возникновении неотложных состояний, угрожающих жизни больного, необходимо обращаться в скорую помощь по телефону 03 (103- с мобильного). 
	Экстренная и неотложная помощь оказывается в медицинских организациях в полном объеме круглосуточно.
	Задать любые вопросы, связанные с оказанием бесплатной медицинской помощи, можно по одному из телефонов: 
	ТФОМС Алтайского края 8-800-775-85-65 (звонок бесплатный)
	Алтайский филиал ООО «СМК РЕСО-Мед» 8-800-200-92-04 (круглосуточно, звонок бесплатный)
	филиал ООО «Капитал МС» в Алтайском крае 8-800-100-81-02 (круглосуточно, звонок бесплатный)
	филиал «Алтайский АО «СГ «Спасские ворота-М» 8-800-770-07-99 (круглосуточно, звонок бесплатный)

