AJIMUHHCTPALIUA HEJIMHHOI'O PAVIOHA
AJITANCKOI'O KPAA
IHOCTAHOBJIEHHUE

02.07.20109. Ne277
c.llennuHoe

OO0 yTBepKIeHUN AMUHUCTPATUBHOTO PETJIaMEHTa
IIPENOCTABIECHNs MYHULIUIIAIBHON YCIIYTH
«IIpenocraBnenue JOMOIHUTEIHHOTO

00pa3oBaHMs B MyHUITUTIATBHBIX

00pa30BaTeNbHBIX OPraHU3AIHIX)»

B nensx moBblllIeHHs YpOBHS KauyecTBa OKa3aHUS MYHULMIAIbHBIX YCIYI B
chepe KyIabTyphl, MpENOCTaBIsSIEMbIX HaceneHuto llenuHHOro paiioHa, Ha
ocnoBanuu ®enepanbHoro 3akona ot 27.07.2010 N 210-®3 "OO opranuzaiuu
MPEIOCTABIICHUSI TOCYAAPCTBEHHBIX U MYHUIIMTIANBHBIX YCIYT", B COOTBETCTBUU CO
cT. 34 YcraBa MyHUIIMNIATBHOTO 0Opa3oBanus LlenuHHbIN paiioH,

I[TOCTAHOBJIAIO:

1. YTBepauTh ATMUHHCTpPATUBHBIN periaMeHT MPEIOCTABJICHUS
MyHULMOaNbHON ycnyru «lIpepocraBieHue JOMOJHUTEIBHOTO 0Opa3oBaHUs B
MYHHIIMIIATBHBIX 00pa30BaTEeIbHBIX OPTaHU3ALINIX.

2. Ilpu3HaTh yTpaTUBIIUM CHIIy MOCTaHOBIEHHE AIMUHUCTpPALMU pailoHa OT
27.12.20171. Ne542 «O0 yTBepX)AeHUNA AJMUHUCTPATUBHOTO PErJIaMEHTa OKa3aHHsI
MyHHIIMTIanbHOU ycnmyru «lIpemgocTaBieHne JOMOJHUTENBHOTO OOpa3oBaHHs B
MYHHIIMIIATBHBIX 00pa30BaTEeIbHBIX OPTaHU3ALIHIX Y.

3. OnyOnukoBaTh JaHHOE TMOcCTaHOBIeHHE B «COOpHHKE MYHUIIMITAIBHBIX
HOPMATHBHBIX TIPAaBOBBIX akTOB llenWHHOrO paifoHa» u pa3MecTUTh Ha
opuIMaIBLHOM caiiTe AJIMUHHUCTPAIIUU pailoHa.

4. KoHTposb 3a HCIIOJIHEHHEM HACTOALIETO IOCTAHOBJICHHS BO3JIOXKUTh Ha
3aMECTUTENI TJaBbl AJMUHUCTpAIMM paiioHa 10 COIMAJIbHBIM BOIMPOCAM
[Terpymenko C.H.

I'maBa paitona B.H. buprokos



YTBEPXEH

ITocTanoBneHuem
AnIMUHHCTpalMen pailoHa
or 02.07.2019r. Ne277

AJIMUHUCTPATUBHBIA PETIaMEHT
IIPENOCTAaBIECHNs MyHUIMITAIbHOM yeiyru «lIpegocraBnenue
JOTIOJIHUTEIBHOIO0 00pa30BaHUsl B MyHULIMIIAIBHBIX 00pa30BaTEIbHbIX
OpraHU3aLugX»

Paznes 1. O61mue noJioxxeHus

1.1. O6mume cBeneHusi 0 MyHUITUIIATILHOM yCyTe.

AJIMUHUCTPATUBHBIN periiaMeHT IIPEIOCTABIICHUS MYHHMIMIIAJIBbHON yCIyTu
«[IpenocraBienre OMOJHUTENLHOTO OOpa30BaHMSI B MYHUIMIAIBHBIX 00pa3oBaTeNbHBIX
opraHuzausx» (nanee - PerimaMenT) pa3paboTaH B LIEJsX MOBBIIIEHUS KauecTBa MPEI0CTaBICHUS
U JOCTYMIHOCTU MYyHULUIaIbHOU ycnyru «lIpemocraBieHue JOMONMHUTEIHHOIO OOpa3oBaHUs B
MYHUIIUTIATBHBIX 00pa30BaTeIbHBIX OpraHu3alugax» (Jajgee - MyHULIUIAIbHAs yCIyra), CO3IaHHs
KOM(OPTHBIX YCIOBUU [IJIsl TMOJydaTeled MYHULMIAIbHOW YCIYTH, OIpeNeisieT CPOKU H
IIOCJIE0BATENBHOCTD IEHCTBUM (aAMUHUCTPATUBHBIX MIPOLEAYP) IPU OKa3aHUM MYHHIIMIIAIbLHOU
YCIIYTH.

1.2. CBenenusi 0 3asiBUTENAX:

3asBUTENAMUA MYHUIIUTIAIBHON YCITYTH ABISAIOTCS (U3NYECKUE JIHIA - POAUTENIH (3aKOHHBIE
IIPEICTAaBUTENN), HMEIoLME JeTed B Bo3pacte OT 7 a0 17 ner, ’Kenamolux IOJIY4YHUTh
JIOTIOJIHUTENbHOE O0pa30BaHME B MYHMIMIIAIBHBIX OOpPa30BAaTEIbHBIX YUPEXKACHUAX (Ianee
COOTBETCTBEHHO - 3asIBUTENIH, YUPEIKICHUSA).

1.3. Tlopsimox nHGOPMUPOBAHUS O MPEIOCTABICHUN MYHHUITUTIATLHOW YCITYTH:

1.3.1. Uudopmanuro o mopsiIKe U CpoKax NpeAoCTaBICHHISI MyHULIUTIAIBHOW YCIYyTH MOXKHO
MOJIyYUTh B OTAENE MO KyJIbType M JejlaM Mojoaexu AnMuHucTpaunu lLlenmnHHOrO paiiona
Anraiickoro kpas, MBY 1O «llenuHHas neTckas My3blKajlbHas MIKOJIAY;

-IIyTEM HCIOJNb30BaHUS CpPEACTB TelAePOHHOM CBSI3U; B JJIEKTPOHHOM BHIE B
MH(POPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAITMOHHOW ceT HTepHeT myTeM pa3MerieHust nHpopmanuu oo
yCciIyre B TOCYAapCTBEHHOM MH(OpMaNMOHHON cucTeme «EauHBIN mopTay rocygapCTBEHHBIX U
MyHUIUNaneHbIX yermyr» (https://www.gosuslugi.ru/) (nanee - [Topran);

-Ha o¢uuuanbHoM caite Aamunuctpanus llenuHHoro paiioHa AunTaiickoro kpas B
nH(OPMAIIMOHHO-TEIIEKOMMYHUKAITMOHHON ceTu «IHTepHeT»:

http://admcelinnoe.ucoz.ru/index/administrativnye_reglamenty okazanija_mu
nicipalnykh_uslug/0-72

OCHOBHBIMU TPEOOBAHUSIMH K MPEIOCTABICHUIO HHPOPMAIUH SIBIISIFOTCS:

aKTyaJIbHOCTb;

CBOEBPEMEHHOCTH;

YETKOCTb B U3JI0KEHUU MaTepUala;

ITOJIHOTA;

HarJSIIHOCTD (DOPM MMO/IaYM MaTepuaa; ya00CTBO M JOCTYITHOCTb.

1.3.2. Uudopmarus o Mectax HaxOoxAcHHS, rpaduke paboOThl, KOHTAKTHBIX TeledoHax,
o(unmanpHEIX caiiTax B HH()OPMAIIMOHHO-TEICKOMMYHUKALIMOHHOM ceTH «HTepHeT» OpraHoB u
YUpEeXKJIEHUH, y4acTBYIOUIMX B MPEAOCTaBICHUM MYHUIUINAIBHOW YCIyTd (Jajnee - opran u
yupexXJieHue) npeacTasieHsl B puwiokeHnn Ne 1 k HacTosmemy PernameHnty.

NudopmupoBanue 3asBUTENEH YCIYIrH MOXET ObITh Kak HWHAMBUAYAJIbHBIM, TaK U
MyOJIMYHBIM, B YCTHOW, MUCHbMEHHON U 3JIEKTPOHHOU (popme.



1.3.3. UnauBuayanbHOe yCTHOE MH(GOPMHUpPOBaHUE (KOHCYIHTHPOBAHUE) OCYIIECTBISETCS
pu oOpaIeHuu 3asBUTENCH 3a HHGOPMAIUEH JIMYHO U (UITK) TI0 TeaedOoHy.

YCcTHOe WHAMBUIYAIbHOE KOHCYJIBTUPOBAaHHME 3aMHTEPECOBAHHOIO JIMIA COTPYIHUKOM
OpraHa Wiu y4pexJIeHHUs MPOUCXOJUT IIPU HENOCPEICTBEHHOM NPUCYTCTBUH 3aMHTEPECOBAHHOTO
JHUIa B MOMELICHUHM OpraHa WIM YYpexJeHHs B pabodee BpeMs, yCTaHOBJIEeHHoe B m. 1.3.2.
HacTosAmero Pernmamenra.

Bpems  oxugaHus ~— 3aMHTEPECOBAHHOTO  JIMIIA TNPU  UHAMBUIYAIbHOM  YCTHOM
KOHCYJIbTUPOBAHHH HE I0JKHO MpeBbmaTh 10 MUHYT.

WupuBuayanbHOE YCTHOE KOHCYJIBTHPOBAHHME KaXJIOTO 3aMHTEPECOBAHHOTO  JIMIIA
COTPYZHUKOM OpraHa WK YUpEXIEHUs, OCYIIECTBISIIOIUM UHINBUYaIbHOE KOHCYJIbTUPOBAHHE
JMYHO (J1ajee - COTPYIHHK), HE MOKET NMpeBbIaTh 10 MUHYT.

B cnydae ecnu 11 mOArOTOBKHM OTBETa TPEeOYeTCsl MPOJOJKUTENBHOE BPEMsl, COTPYIHUK,
OCYLIECTBISIONIMA  MHIUBHAYaJbHOE YCTHOE KOHCYJIBTHPOBAHUE, MOXKET IPEJIOKHUTh
3aMHTEPECOBAHHOMY JIMIy OOpaTHTbCsA 3a HEOOXoIuMON HH(OpMalueil B MUCbMEHHOM BHJE
au00 Ha3HAYUTH Jpyroe yaoOHOE JUIs 3aWHTEPECOBAHHOIO JIMI[a BpeMs s YCTHOTO
KOHCYJIbTUPOBAHMSL.

IIpu oTBere Ha TeneOHHBIE 3BOHKH COTPYIHHMK, OCYILECTBIIAIONINN HWH(POPMHPOBAHUE,
CHSIB TPYOKY, JOJ’KEH MPEJCTaBUThCS: HAa3BaTh CBOM (haMUIIUIO, UMsI, OTYECTBO U HAUMEHOBaHUE
yupexxaeHus. Bo Bpems pasroBopa MpPOM3HOCHUTH CIIOBA YETKO, H30erarh «mapaiebHBIX
pasroBOpPOB» € OKPYXKAIOLIMMHU JIIOJABMHU M HE INPEphIBaTh Pa3roBOp IO NPUYHMHE MOCTYIUICHUS
3BOHKA Ha Jpyrou ammapar. B koHue MHPOPMHUPOBAHUS COTPYIHHMK JOJDKEH KPAaTKO IMOJBECTH
UTOTH U TIEPEUUCIIUTh MEPBI, KOTOPbIE HEOOXOAUMO MPUHSATH.

CoTpyInHHMK, OCYIIECTBISIONNN WHAWBUIYAIbHOE YCTHOE HH()OPMHUPOBAHUE, IOJIKECH
IPUHATH BCE HEOOXOANMBIE MEPBI AJIs OTBETA, B T.4. C IPUBJICUEHUEM JAPYTUX COTPYIHHUKOB.

CoTpyIHMKH, OCYHIECTBISIOMINE WHPOPMHPOBAHHE MO Telae()OHY WIM JUYHO, JTOJKHBI
KOPPEKTHO M BHUMATEIbHO OTHOCHUTBCS K 3asBUTENSAM, HE YHW)Kasg UX YECTH U JOCTOMHCTBA.
Wudopmanus 10mKHA IPEIOCTABIATHCS 0€3 O0IbIINX May3, JIUITHUX CJIOB, 000POTOB U HMOILHIA.

1.3.4. UaauBuayanpbHOE MHUCbMEHHOE MH()OPMHUPOBAHHUE OCYIIECTBISCTCS MYyTeM JIMYHOTO
BpYUCHHUsI MH(OPMAIMH, HAPABICHUS MOYTOM, B T.4. SJIEKTPOHHOH, HampaBieHus 1o (akcy, a
TAaKKE€ B COOTBETCTBYIOLIMX pasjeiax O(UUIUAIbHBIX CaHTOB OpraHa W YYpEeKICHHUH, B
3aBHCUMOCTH OT CII0c00a 00paleHUsl WK CIOco0a JOCTaBKH, 3alpallinBaeMOro 3asBUTEIIEM.

PykoBoauTenn opraHoB U yupexaAeHUIN ONpeaesstoT UCIIOJHUTENS ISl IOArOTOBKH OTBETA.

OTBer Ha 3ampoc JaeTcsi B MPOCTOM, YETKOM U MOHATHOH (hopMe ¢ yKazaHUEM JOJKHOCTH,
(bamuIun, UMEHH, 0OTYECTBA, HOMepa Tene(oHa UCIOTHUTESL.

[Tpu MHAMBHUYATbHOM MUCEMEHHOM KOHCYJIBTHPOBAHUU OTBET HAIpaBIIETCs B TeUeHue 15
pabouux JHEW co AHS MOCTYIJIEHU 3aIpoca.

WNudopmanus mo 3ampocy B COOTBETCTBYIOIIMX pazfesiaXx O(QUIMaIbHBIX CAaHTOB OpraHa u
YUPEKICHUN Pa3MEIIaeTCs B PEKUME BOIIPOCOB-OTBETOB B TEUCHHUE 5 pabOUUX JTHEH.

1.3.5. Ilybnuunoe ycTHOe MH(POPMHPOBAHUE OCYIIECTBIISICTCS C MPUBJICYCHHEM CPEICTB
MaccoBoi napopmaruu (manee - CMUN).

[Ty6nuyHoe mnHCbMEHHOE WH(POPMHUPOBAHUE OCYIIECTBISETCA IMyTeM MyOJMKaluu
nHpopMallMOHHbIX MarepuanoB B CMMU, nepuonndeckux I€4aTHBIX HW3JaHMSX, a TaKxKe
pasMeleHnsl B ”HPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHHKAIIMOHHON ceTu VIHTepHeT Ha caliTaX OpraHoB U
YUPEKACHUH, IPETOCTABISAIOMINX MYHULIUTIAIBHYIO YCIYTY.

[Ty6nnynoe HMHQOPMUPOBAHME OCYIIECTBISIETCS TAaKKe IIyT€M  paclpOCTPAHEHUs
MH(POPMALIMOHHBIX JIMCTKOB U O(OpMIeHHS HWH(POPMALMOHHBIX CTEHAOB B IOMEIICHUH
YUPEKACHUS, IPEAOCTABIAIONIET0 MyHUIIUTIAIBHYIO YCIYTY.

Ha undopmarimonHoM cTeH/ie pa3meniaercs cieayromias oos3arenbHas HHPOpMaLs:
-pEXUM pabOThl yUPEKIAECHUS, IPETOCTABISIONIEr0 MyHUIIUIIAIBHYIO YCIIYTY;

-HOMepa KaOWHETOB, I'JIeé OCYILECTBIJIACTCS MPUEM M KOHCYJIbTHPOBAHUE 3asBUTENCH YCIYTH,
bamunuy, HMEHa, OT4YeCTBa M JIOJDKHOCTH COTPYAHMKOB, OCYLIECTBISIOLUIMX IIpUEM U
MH(GOPMHUPOBAHUE TPAXKIAH;



-agpec O(UIIMAILHOTO CaiiTa OpraHa M yupexaeHus;

-HOMepa TeneOoHOB, aJipeca INEKTPOHHOM MOUTHI COTPYAHUKOB OpraHa WK yUpeKICHHUS;
-TepeyeHb JOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUU C KOTOPHIMU (P)YHKIIMOHUPYET YUPEKICHUE;

-TOPSI0K MPEIOCTABICHUS MYHUIIUITAIEHON YCIIYTH YUPEKIECHUEM;

-TepeyeHb JOKYMEHTOB, HEOOXOJUMBIX ISl IIPEAOCTABICHUS MYHUITUNIAIBHON YCIIYTH;
-MPENCKYPaHT IUIATHBIX (JIOMOJHUTENBHBIX) CEPBUCHBIX YCIYT;

-BBIIEPKKA M3 HOPMATUBHBIX MPABOBBIX AKTOB IO BOIPOCAM MPEIOCTABICHUS MYHHUIIUIATBHOU

YCIIYTH.

2. CTanaapr npeaocraBjeHus MyHMIUNAJIbLHON YCJIYIU:

2.1. HaumenoBanune MyHunMnaabHoW yciyru: «lIpemocraBieHue AONOJHUTENBHOIO
o0pa30BaHMs B MyHUIIUIIAIBHBIX 00pa30BaTENIbHBIX OPraHU3aLUAX».

2.2. MyHununanbHas yciayra npeoCcTaBiseTcs:

- B yacTd UH(QOPMHUPOBAHUS 3asBUTENEH O MPEJOCTaBICHUM MYHUIUMNAIBHOW YCIyTH, a
TaKKe KOHTPOJIS 32 JeATEIbHOCTHIO YUPEKACHUHN 1O MPEJOCTABICHUIO MYHUIIUIIATBHON YCIYTH —
omoen no Kyiomype u oenam monooedxcu Aomunucmpayuu ILlenunnoco pationa
Anmaticxoeo Kpas,

- 8 uacmu npedoCmasneHus OONOTHUMENbHO20 00pa308anus 6 MYHUYUNATbHLIX
00pa306amenvHblX OpeaHU3aYUAxX - MyHHLIUIIATbHOE OI0JKETHOE YUPEKICHHE JOMOIHUTEIBHOTO
oOpa3zoBanus «LlennHHas neTckas My3blKaabHas MIKOJIa».

2.3. Pe3yabpTaToM MpeaoCTaBiIeHUs MyHUIIMNAIBHOM YCIIYTH SIBJISIETCS BblJaua 3asiBUTEISIM
CBUJETEIHCTBA 00 OKOHYAHUM MYHUIMIAIBHOTO OIOHKETHOTO YUYPEKICHHUS IOMOJHUTEIHHOIO
o0Opa3oBaHUS .

2.4. Cpok npeaoCcTaBICHUS] MyHULIMIIATBHON YCIIYTH:

- y4eOHBIi TO/1 HAUMHAETCS TIEPBOI'O CEHTAOPS M 3aKaHYMBAETCS MEPBOTO MIOHS. YUeOHBIH
roJ| ICTUTCS Ha y4eOHbIe YETBEPTU CO CPOKAMH, YCTAHOBJIEHHBIMH ISl IIKOJ CHCTEMBI OOILEro
obpazoBanus. OceHHHE, 3UMHIE, BECCHHHE KaHUKYIIBI TPOBOSITCS B CPOKH, YCTAHOBJICHHBIC /IS
001eo0pazoBaTenbHbIX MKOJI. OO0OydyeHHEe MOXKET TPOU3BOAMTCS B JBE CMEHBI: YTPEHHIOIO U
BEUYEPHIOIO.

- 3aHATUS MOTYT NIPOBOAMTHCS B JIOOOW [I€Hb HEJeNW, BKIJIIOYas BBIXOJHBIE IHU U
KaHHUKYJSIPHOE BPEMSI B 3aBUCUMOCTHU OT PACIIMCAHUS 3aHATUN U TJIaHA BOCIIUTATEIHLHON PaOOTHI.

2.5. IlpaBoBbIe OCHOBaHHMS JJIsl TPEAOCTABIECHUSI MyHUIIUITAIBHON YCITyTH:

MyHUIMIIANIbHAA ~ yCJIyra MpPeIOCTaBIsieTCSI B COOTBETCTBUU CO  CIEAYIOIIUMU
HOPMAaTUBHBIMH NPABOBBIMU aKTAMU:

Koncrutynus Poccuiickoit @enepanun («Poccuiickas razera» Ne 237, 1993);

OcHoBsl 3akoHoAaTenbeTBa Poccniickoit deneparuu o kyasType oT 09.10.1992 Ne 3612-1
(«Poccwutickas razera», Ne 248, 17.11.1992);

®enepanpublii 3akoH oT 29.12.2012 Ne 273-®3 «0O06 o6pazoBanuu B Poccuiickoit
deneparun» («Poccuiickas razera», Ne 303, 31.12.2002);

pacniopsbkenune IlpaButenbctBa Poccuiickoit ®@epeparuu ot 25.08.2008 Ne 1244-p «O
Konnenuun pa3sutus oopazoBanus B cepe KylbTypsl U UCKyccTBa B Poccuiickoit deneparuu
Ha 2008 - 2015 rome» (CobOpanue 3akoHogatenbcTBa Poccuiickoit @eaepanmu, 01.09.2008, Ne
35, cT. 4069);

Pacnopsbkenue  IlpaButensctBa P® ot 18.12.2006 roma Ne 1760-p «Crparerus
rOCyJ1apCTBEHHOW MOJIOAECKHON NONMUTUKU B PDy;

VYcraB MyHUIIUTIAIEHOTO 00pa3oBaHus llenwHHBIN paiioH;

[TonoxxeHnue oTaena no KyJbType U JeIaM MOJOJEKU AAMUHUCTPAIIMU MYHULIMIAIBHOTO
oOpazoBanus «llenmnHHBIN pailoHy;

YcTaB 00pa30BaTENbHOTO YUPEKACHUS;

WHBbIE HOpPMAaTHBHBIE TIpaBOBbIE aKThl Poccuiickont ®Penepanuu, AJTANCKOrO Kpas,
HacTosIMUN PernmaMeHr.

2.6. MHcuepnpiBatonuii TepevyeHb JOKYMEHTOB H HMHGOpPMAIUU, HEOOXOJAUMBIX B



COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATEIbHBIMU WM HMHBIMH HOPMAaTUBHBIMM IPAaBOBBIMM AaKTaMH JJIs
MPEAOCTABICHUS] MYHULUIIAJBHON YCIYIHM, KOTOpBIE 3asBUTENb [JOJDKEH IPEICTaBUTh
CaMOCTOSITENILHO.

J1i mostydeHuss MyHULIMITATbHOM YCIIyTH HeOOXOJUMBI CIEeIYIOIINE JOKYMEHTHI:

- IOKYMEHT, yJIOCTOBEPSIOIUN JUYHOCTh POJAUTENEH (3aKOHHBIX MPECTaBUTENEH);

- 3asBJICHHE pOJUTENCH (3aKOHHBIX MpeAcTaBUTENeH) (popMa 3asBIICHHS TPUBEICHA B
npwiokeHnu Ne 2 k HactosmeMmy Pernamenty);

- MEUIIMHCKAsl CIIPaBKa O COCTOSTHUU 370POBbs peOCHKaA;

- KOIIUS CBUJETEIHCTBA O POXKICHUH peOeHKa.

2.7. HWcyepnplBalOmMii TIEPEUYCHb JIOKYMEHTOB M HMH(POPMAIMH, HEOOXOIUMBIX B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATEIbHBIMU WM HMHBIMH HOPMAaTUBHBIMM IPAaBOBBIMM AaKTaMH JJIs
MPEAOCTABICHUS] ~ MYHULHIIAJBHOM  YCIYrd, KOTOpPbIE  HAaXOAATCS B pacCHOpsHKEHUHU
TOCYJapCTBEHHBIX OpPraHOB, OPraHOB TOCYIApPCTBEHHBIX BHEOIO/DKETHBIX (OHAOB, OPTaHOB
MECTHOI'O CaMOYIIPABJICHUsI, OpPraHM3allMii M 3alpalluBaIOTCS OPraHOM, IPEIOCTABISIOIINM
TOCYJapCTBEHHYIO YCIYry, B OpraHax (OpraHu3aiusx), B pacloOpsHKCHUH KOTOPBIX OHH
HaXOJATCS, €CIIH 3asBUTENb HE IPEJICTAaBUII TaKHE JOKYMEHTHI U HH(GOPMAIIUIO CAMOCTOSTENIBHO.

[IpenocraBiieHue yKa3aHHBIX JOKYMEHTOB U MH(POPMALIUU JJIS TIOTYYECHUS MYHUIUITAIHLHON
YCIIyTH He TpeOyeTcs.

2.8. OcHOBaHus JUId OTKa3a B MpUEME JOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX JUIsl IPEJOCTaBICHUS
MYHULUIIAJIBHON YCIyTH, OTCYTCTBYIOT.

2.9. HcuepnplBarolMii IEpedYeHb OCHOBaHMM i1 OTKa3a B  IPEIOCTABICHUU
MYHHUIUIIAIBHOW YCIYTH.

OcHOBaHMSIMM ISl OTKa3a B IPEAOCTABICHUH MYHUIIMIIAIILHON YCIIYTH SBIISAIOTCA:

- OTCYTCTBHE (UINYECKUX MJAHHBIX, HEOOXOAMMBIX HJsi 3aHATHHA, JTUOO OTCYTCTBUE
MY3BIKQJIbHBIX CIIOCOOHOCTEH, MOATBEP)KIaeMble PEIICHHEM MPUEMHON KOMUCCHU, Ha3HaYaeMOM
MIPUKA30M JUPEKTOPA YUPEKICHHUS;

- HEINpEJCTaBJICHHE 3asBUTEIEM HEOOXOJUMBIX JIOKYMEHTOB, IIepe4YeHb KOTOPBIX
YCTaHOBJIEH MyHKTOM 2.6 HacTosiero Pernamenra;

- COCTOSIHUE 3/I0pOBBSI peOCHKA, HE COOTBETCTBYIOIIEE TPEOOBAHUSAM, MPEIBSIBISIEMBIM IS
3aHATUA B COOTBETCTBYIOIIMX TpyHHax JJAOMOJHUTEIBHOTO 00pa3oBaHUs, MOATBEPKICHHOE
MEAULIMHCKUM 3aKIIOUYEHHEM;

- HEYJOBJIETBOPUTEIBHBIN PE3yJIbTaT BCTYIUTEIbHBIX 9K3aMEHOB;

- OTCYTCTBHUE MECT B YUPEXKICHUU.

Oxa3zaHve MyHUIIUNAIBHON YCIYTH MOXET ObITh MPUOCTAHOBJICHO 3asBUTENIEM Ha MEPHO
Oone3nn pebenka. Ha ocHoBaHMM 3asBiIeHHS OQOPMIISETCS aKaAEeMUYECKHH OTIYCK C
COXpaHEHHEM 3a peOEHKOM MeCTa B YUPEKICHUHN Ha TIEPHO]T O0JIe3HN peOeHKa.

2.10. Opransl, TpeaOCTaBISAIONINE MYHUIHMIAJIBHYIO YCIYTy, HE BIpaBe TpeOOBaTh OT
3asIBUTEJIS:

1) mnpencraBieHUss JOKYMEHTOB M HWH(POPMALMKM MM  OCYILECTBICHHUS JEHCTBUH,
MPEACTABICHUE WJIM OCYLIECTBIEHUE KOTOPBIX HE MPEAYCMOTPEHO HOPMATHUBHBIMHU MPABOBBIMU
aKTaMH, PpEryJupyIOLIMMU OTHOILIEHHS, BO3HUKAIOIIME B CBS3M C IPEAOCTaBICHUEM
roCyAapCTBEHHBIX U MyHULIMIIAJIbHBIX YCIIYT;

2) npeAcTaBleHUsI TOKYMEHTOB U HH(OpMaLUU, B TOM YHCIIE MTOATBEPKAAIOIINX BHECEHUE
3asiBUTENIEM IUIAThl 3@ MPEAOCTaBICHHE IOCYAAPCTBEHHBIX M MYHUIMINAIBHBIX YCIYT, KOTOpBIE
HaxoJATCsl B PACIOPSKEHUN OPraHOB, NMPEIOCTABISAIOIINX T'OCYAAPCTBEHHBIE YCIYTHM, OPraHOB,
IIPEIOCTABIIAIOIINX MYHHMIMIAIbHBIE YCIYTH, HHBIX TOCYJapCTBEHHBIX OpraHOB, OPIaHOB
MECTHOTO CaMOYIpaBJIEHUs JHUOO MOJBEAOMCTBEHHBIX TOCYJapPCTBEHHBIM OpTraHaM WM OpraHam
MECTHOT'O CaMOYIIPaBJIEHNUs OpraHU3allui, Y4acTBYIOLIUX B MPEAOCTaBIECHUU ITPETYCMOTPEHHBIX
yacTeio 1 crateu 1 Hacrosuiero @enaepasbHOrO 3aKOHAa FOCYJAPCTBEHHBIX M MYHHUIIMIAIBHBIX
yCIYr, B COOTBETCTBUM C HOPMAaTUBHBIMH IIpaBOBbIMM akTamu Poccuiickonn ®enepanuu,
HOPMATHUBHBIMHU TPAaBOBBIMH aKTaMU CYOBEKTOB Poccuiickoit ®enepamuu, MyHHUIUTIATLHBIMA
IIPAaBOBBIMU aKTaMH, 3@ MCKJIIOYEHHEM JOKYMEHTOB, BKJIIOUEHHBIX B ONPEICIICHHBIM 4YacTbio 6



HACTOSIIIIEH CTaThbM TMEpeYeHb JIOKYMEHTOB. 3asBUTENb BIPABE IMPEICTABUTh YKa3aHHBIC
JOKYMEHTHI M HH(OPMALIMIO B OpPraHbl, MPEAOCTaBISIONINE TOCYIapCTBEHHbIE YCIYTH, U OPTaHbI,
MPEJOCTABIIAIONINE MyHULIUTIAILHBIC YCIYTH, TI0 COOCTBEHHOW MHHUIIMATHBE;

3) ocyIiecTBICHHs ACHCTBUIA, B TOM YHCJIE COTJIACOBAHUI, HEOOXOIUMBIX JUTS MOTYUCHHS
TOCYy/IapCTBEHHBIX ¥ MYHUIMIAIBHBIX YCIYI W CBSA3aHHBIX C OOpalleHHeM B HWHBIC
roCy/1IapCTBEHHbIE OPTaHbI, OpraHbl MECTHOI'O CaMOYIIPABJICHUS, OPTaHU3AlMH, 32 UCKIIOYCHHEM
MOJTy4YeHUS YCIYT M MOJNYyYEHHsI JOKYMEHTOB W MH(OPMALUH, NPEIOCTABISAEMBIX B pe3ylibTaTe
MPEIOCTAaBIIEHUsI TaKUX YCIYyr, BKIIOYEHHBIX B MEpEeYHH, YKa3aHHble B yacTH 1 craThu 9
Hacrosero deaepanbHOro 3aK0Ha;

4) mpencrtaBiaeHUs JOKYMEHTOB M HHGOPMAIMH, OTCYTCTBHE U (WJIM) HEJOCTOBEPHOCTH
KOTOPBIX HE YKa3bIBAJIMCh MPU MEPBOHAYATIHHOM OTKa3e B MPHEME JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX
JUIS TIPEJOCTABIICHUS TOCYIapCTBEHHONW WJIM MYHHUIMIAIBbHOM yciayru, 1100 B MpeAoCTaBICHUH
rOCyJapCTBEHHOHN MM MyHULMNAIBHONW YCIYTH, 32 HCKJIIOUCHHEM CIICAYIOIIHNX CITy4aeB:

a) U3MEHEHHE TPeOOBaHUIM HOPMATUBHBIX MPABOBBIX aKTOB, KACAIOMIMXCS MPEIOCTaBICHUS
TOCYJapCTBEHHON WM MYHHIMIIAIBHOM YCIyTH, MOCJe MEepBOHAYAIBHON MOJauu 3asBJICHUS O
MIPEIOCTABIIEHNU TOCYJaPCTBEHHOMN WJIM MYHULIUIIAJIbHON YCIYTH;

0) Hamuuume OIMOOK B 3asBJIEHUM O MPEJOCTABICHUH T'OCYJapCTBEHHOH WM
MYHHUIMIIAIBHON YCIyTU U JOKYMEHTaX, MOJaHHbIX 3asiBUTENIEM MOCJIEe MEPBOHAYAILHOTO OTKa3a
B IpUeMe JOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX Ui MPEJOCTaBIEHUS TOCYAapCTBEHHOW WM
MYHHUIMIAIBHON YyCIyrd, JUOO B MPENOCTABIEHUWU TOCYJapCTBEHHOW WM MYHHUIIMIAIbLHOM
YCIyTH U HE BKJIIOUYEHHBIX B MIPEICTABICHHBIN paHee KOMILJICKT IOKYMEHTOB;

B) HCTEYEHHE CpOKa JIeHCTBUS [IOKYMEHTOB WM H3MEHEHHEe HH(POpMAIMU [oclie
NEPBOHAYAIILHOTO OTKa3a B TMpHEME JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX ISl TPEAOCTaBICHHUS
roCy/1apCTBEHHON WJIM MYHUIUTIATbHON YCIYTH, MO0 B MPEIOCTaBIEHUU TOCYAAPCTBEHHON MM
MYHHIIUITATEHON YCIYTH;

T') BBISBJICHHWE JOKYMEHTAJIBHO TOITBEPKACHHOrO (akTa (IMMPU3HAKOB) OIMIMOOYHOTO HIIH
MPOTHBOIPABHOTO ACUCTBUS (O€31EHCTBHSI) NOJKHOCTHOTO JIMIIA OpraHa, MpeAoCTaBISIONIETO
rOCy/IapCTBEHHYIO YCIYTy, WM OpraHa, MpeIOCTaBISAIONIEr0 MYHUIUMNAIBHYIO YCIYTY,
TOCYJapCTBEHHOTO WJIM MYHHULMIAIBHOTO CIIY)Kallero, pabOTHHKAa MHOTO(YHKIIMOHAIBHOTO
IIEHTpa, PaOOTHWUKA OpraHW3allid, MPeAyCMOTpeHHOW dacThio 1.1 cratem 16 HacTosIIETO
denepanbHOrO 3aKOHA, PU MEPBOHAYATHHOM OTKa3e B MpUeMe JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX IS
MPEIOCTABIIEHUS] TOCYAAPCTBEHHOM WM MYHUIMNAIBHON yciayru, Jdu00 B TNPEAOCTaBICHUU
TOCYJapCTBEHHON WJIM MYHHLMIIAIBHOM YCIYrW, O 4eM B NUCHbMEHHOM BHJE 3a MOIHCHIO
PYKOBOIUTENS OpraHa, IPEIOCTaBISIONIEIO TOCYAapCTBEHHYIO yCIOyry, WM Oprasa,
MPEOCTABIISAIONIETO MYHHIMIIAIBHYIO YCIYTY, PYKOBOIUTENS MHOTO(QYHKIIMOHAJIBLHOTO IIEHTpa
IpU TEPBOHAYAJILHOM OTKa3e B IpUEMe JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX MJi TMPEAOCTaBICHUS
TOCYJapCTBEHHON WM  MYHUIMIAIBHOH  yCIyrd, JuOO PYKOBOIUTENS  OpraHu3allui,
npeaycMoTpeHHor vacteio 1.1 crateu 16 Hactosimiero @enepaibHOr0 3aKOHA, YBEIOMIISAETCS
3asBUTEIIb, @ TAKXKE MPHUHOCITCS U3BUHEHMS 3a JOCTABICHHBIE HEYI00CTBA.

2.11. MyHnununanbHas yciayra nIpeIoCcTaBisIeTcss Ha 0eCIIaTHOM OCHOBE.

2.12. MakcuManbHbIi CPOK OXKUAAHUS B OYEpEIU IPU IOJA4e 3arpoca O MPEeIO0CTaBICHUN
MYHHUIMIAIBHOM YCIYTH W TpU TMOJYYEHUH pe3yibTaTa MpPelOoCTaBICHUS MYHHUIIMUNAIbHON
YCIIyTH.

MaxkcuManbHBIN CPOK OXKUJAHUS B OUEPEIH MPU JTMYHOM OOpaIeHUH 3asBUTEISI HE MOXKET
MpEBBIIATH 15 MUHYT.

3agBieHHE O MPEJOCTABICHUM MYHHMIMIAIBHOM YCIYyrH paccMaTpUBAETCSI B MOMEHT
oOparnieHus 3asiBUTENS.

2.13. Peructpamus  3asBiI€HMs O  IPEJOCTAaBICHMM  MYHHULMIAIBHOM  yCIyru
OCYILIECTBIISICTCS] B MOMEHT MO/Ia4YM 3asIBJICHHUS.

2.14. TpeboBaHMs K TOMEIIEHUSAM, B KOTOPBIX IPEAOCTABIAETCS MYHHUIIMIIAIbHAS YCIyTa, K
3aly OKUJAHMSI, MECTaM JIJIsl 3alI0THEHUS 3alIPOCOB O MPEJOCTAaBICHUN MyHUIIUIIAILHOW YCIYTH,
MHPOPMAIIMOHHBIM CTEHZaM ¢ oOpa3laMH HX 3aloJIHeHHs M TIepeuyHeM JOKYMEHTOB,



HEOOXOIMMBIX JJIsl IPEIOCTABIICHUSI MYHUIIUTIATHHON YCIYTH.

MyHunumnagbHas yciayra JI0JKHA OKa3bIBaThCsl B CIELMAIBHO NMPEAHA3HAUEHHBIX 3JaHUSIX U
MOMEIIEHUAX, JOCTYIMHBIX I TOTpeduTeneil yciayru. 3HaHusl JOJDKHBI OBITh  YAOOHO
PacmoJI0kKeHbl, C YI4ETOM JOCTYIMHOCTH Ha OOLIECTBEHHOM TPaHCIIOPTE.

[Ipn mnpemocTaBICHUM MYHUIUINATBHOW YyCIAYrd 3JaHWE W Tpujeraromas K Hemy
TEPPUTOPHUS JOHKHBI MMETh CIElUalbHbIE MPUCHIOCOOIEHUS W/WIM YCTPOMCTBA Ui JOCTYyIa
MaJOMOOUIIPHBIX  TOJIb30BaTeNe  (MaHIyChl, OPUEHTUPYIOUINE TOPYYHHU, MOJABEMHBIC
YCTpOICTBa, clienuaibHble yKa3aTelu W T.0.). [IpW Hanuuuum TEeXHUYECKOW BO3MOXHOCTH Ha
MPUJICTAIONICH TEPPUTOPUHU JOHKHA OBITh OpPraHW30BaHA MapKOBKA aBTOTPAHCIOPTa HE MEHEe
yem Ha 10 mecT.

s oOcmyKuBaHUsT WHBAIHIOB MOMEIIEHUS OOOPYAYIOTCS TaHAyCaMH, ClelUaTbHBIMU
OTPAKICHUSAMH U TepuiamMH, OOECIeunBaIOIMMU OECIpPEnsITCTBEHHOE IEpEeIBIKEHUE U
Pa3BOPOT UHBATHIHBIX KOJSICOK. CTONBI AJs1 00CTYKUBAHUSI HHBAIHMIOB Pa3MEIIAIOTCS B CTOPOHE
OT BXOJI1a C YYETOM OeCIpensITCTBEHHOIO MOIbe3/1a U MOBOPOTa KOJISICOK.

Bxompl B momerneHwe OOOPYIOYIOTCS —MaHAyCaMH, PACIIUPEHHBIMH  TPOXOJAMH,
MO3BOJISIIOIIMMU  O0ECIIEUNUTh OECHPENsTCTBEHHBIN OCTYN HMHBAJIWIOB, BKJIIOYash HHBAJINJOB,
UCIONB3YIONINX  Kpecla-Koisicku. lleHTpanpHBIE  BXOA B MOMEIICHHE 00Opyayercs
WH(POPMAITMOHHON TAaOIMYKON (BBIBECKOH), COAEpXAIIe COOTBETCTBYIOIIEE HAMMEHOBAaHUE, C
HCIOJIb30BaHNEM YKPYIMHEHHOTO MIpU(dTa U MIOCKO-TOUeYHOro mpudTa bpaiins.

[Ipn Hanmuuum 3aKTrOYEHUs OOIIECTBEHHOW OpraHWU3alMH HWHBAIHIAOB O TEXHUYECKOU
HEBO3MOXXHOCTH 00€CMeYeHHs] JOCTYIMHOCTH TOMEIIEHUH (31aHusl) JUisi WHBAJIWIOB Ha
CHElHaIbHO IOATOTOBJICHHOIO COTPYJHUKAa YyUYpexXIeHHs (OpraHu3anmuu), B KOTOPOM
MPEIOCTABIIACTCS MYHHIIMIIATbHAS — YCIyra, aIMHHHCTPATUBHO-PACTIOPSIIUTEIHHBIM aKTOM
BO3JIaraeTcsi 00513aHHOCTh MO OKA3aHUIO CUTYAIlMOHHOW MOMOIIY MHBAJIWJIAM BCEX KaTeropui Ha
BpEMSI IIPEJIOCTABICHUS MYHUIIUTIATHHON YCIYTH.

Jlnsi  WMHBaMMIOB 1O 3peHUI0 o0ecreuuBaeTcs AyONMpOBaHHE HEOOXOAMMOW st
O3HAKOMJICHUSI 3pPUTEIbHON HH(OpMAIMKM, a Takke HaAMuced, 3HAKOB W WHOW TEKCTOBOU W
rpadguveckoil MHGOPMAIMK 3HAKAMU, BBITIOJHEHHBIMH YKPYIMHEHHBIM MIPU(TOM U perabedHO-
ToueyHbIM MmpudToM bpaiing. Jns wHBAIMIOB MO CiIyXy oOecneduBaeTcs TyOarpoBaHUE
HEOOXOIUMOM JJIT O3HAKOMJIGHHWsSI 3BYKOBOM WH(OpMAnMu TEKCTOBOM U Tpaduveckoit
uHpopmanueit (Oeryieit cTpokoii).

3/1aHue, HCMOJb3yeMOe B MpOIEcCe MPEAOCTaBICHHUS MYHUIUNAIBHON YCIYTH, JOJIKHO
COOTBETCTBOBATh TPEOOBAHMSIM, YCTAaHOBIEHHBIM 3aKOHOIATENbCTBOM Poccuiickoit @enepanuu K
YCTPOMCTBY, OOOpPYIOBAaHUIO U COACPNKAHUIO 3IaHUM JETCKUX BHEUIKOJBHBIX YUpEKICHUI
(YapexaeHul TOTOTHUTENHFHOTO 00pa3oBaHus), B TOM YHCIIE CAHUTAPHO-IIHUASMUOIOTHUYECKUM
npaBwiaM U HopMmaTuBaM «CaHMTapHO-3IUAEMUOJIOTHYECKHE TpeOOBaHUS K YUYPEKIACHUIM
nononHUTenbHOro  oOpasoBanuss  CaunlluH  2.4.4.1251-03», yTBepkIeHHbIM | J1aBHBIM
rOCyJIapCTBEHHBIM CaHUTapHbIM BpauoM Poccuiickoir Denepanun 01.04.2003, IIpaBunam
MOXKapHOW 0e30MacHOCTH Ul 001Ie00pa30BaTENbHBIX HIKOJ, MPO(EecCHOHATBHO-TEXHUYECKUX
YUUJIUI, [IKOJ- UHTEPHATOB, IETCKUX TOMOB, OLIKOJbHBIX, BHEIIKOIBHBIX U JIPYIHX y4eOHO-
BocniutaTenbHbIX yupexaenuil I[1116-101-89, yrBepkaeHHbIM mnpuka3oM ['ockomMoOpazoBaHHs
CCCP o1 04.07.1989 Ne 541.

[Ipy mnpenocTaBleHUH MYHULMINAIBHOW YCIAYrd 3JaHME€ W Tpujeraromas K Hemy
TEPPUTOPHUS JOJHKHBI MMETh CIEIUANbHBIE MPUCTIOCOONCHUSI W/WIM YCTPOMCTBA IUIS JOCTYIIa
MaJOMOOUJIBHBIX  MOJIb30BaTenel  (MaHaychbl, OpPUEHTUPYIOUIME TMOPYYHHU, [OJAbEMHBIC
YCTPOMCTBA, CIIEIMANIbHBIC YKA3aTeNl! U T.I1.).

B 3umHee Bpems 3a 0JIMH Yac 70 Havajia MEPOMPUITUS MOAXOJbI K YUPEKACHUIO JTOJKHBI
OBITh OYUIIICHBI OT CHETA U JIbJA.

[Ipyn HanTMYMM TEXHUYECKOW BO3MOXXHOCTH Ha TMPHJIETAIONMICH TEPPUTOPUU TOJDKHA OBITh
OpraHM30BaHa MapKOBKa aBTOTpaHcropTa He MeHee yeM Ha 10 mecr.

ITo pa3mepaM U COCTOSIHMIO TOMEILEHHUS JOJDKHBI OTBEYaTh TPEOOBAHMUAM CAaHUTAPHO-
TMTUEHUYECKUX HOPM M IPaBHJI, MPOTHUBOIOXAPHONH M aHTUTEPPOPUCTHUECKON O€30MacHOCTH U



OBITh 3alIUIICHBl OT BO3JCUCTBUA (PAKTOPOB, OTPHUIATETHLHO BIUAIOMIUX Ha KadecTBO
MpeoCTaBIsAeMOll ycinyrn (NMOBBILICHHOW TeMIlEpaTypbl BO3[yXa, BIAKHOCTH BO31yXa,
3aMbUICHHOCTH, 3arpsI3HEHHOCTH, IITyMa, BUOpaIiy U T.1.).

[TomemieHust AOMKHBI OBITH OCHAIIEHBI CleNUaIbHBIM 000OpYAOBaHUEM, amnmapaTypol u
npubopaMu (CBETOBBIMU M aKyCTHUECKUMH ), OTBEUAIONTUMHU CAHUTAPHO-TUTHEHUYECKUM HOpPMaM
U JOMYCTHMMBIM CTaHAAPTHBIM 3HAUYEHUAM (PU3MYECKHX BEIUYMH HAa MOTpPeOUTENs H
00ecreunBaOIIUMHU HAJIeXKAIIee Ka4eCTBO 00CTyKUBaHUS.

Jl51g mepcoHana 1oJKeH ObITh BBIJIEIECH OTAETIbHBIN caHy3el. BXoabl B caHy3Jbl HE TOJKHBI
pacmoaraTbCs HapOTHB BXOJIa B MOMEIIEHUS JIJIsl 3aHATHI WM B HETIOCPEICTBEHHOW OJIM30CTH
OT HUX.

Pa3meps! muiomiaaeit OCHOBHBIX M JIOTIOJHUTEIBHBIX TTOMEIICHHIA TOJDKHBI COOTBETCTBOBATH
TpeOOBaHUSM CAHUTAPHBIX U CTPOUTENBHBIX HOPM U TIPaBHJ B 3aBUCUMOCTU OT peaiu3aluu
MPOrpaMM  JOTOJTHUTEIBLHOTO O00pa30BaHUs, EAMHOBPEMEHHOW BMECTUMOCTH, TEXHOJIOTHH
mporecca 00y4YeHHUs, HWHXCHEPHOTEXHUYECKOTO OOOpYIOBaHUSA, OCHAIICHHUS HEOOXOIUMOM
MeOeIbIO.

B OCHOBHBIX MTOMEIIEHUSX:

- TeMIepaTypa Bo3ayXa JOJDKHA COOTBETCTBOBAThH mapamerpam, ompeaeneHHbiM CanlluH
2.4.4.1251-03;

- BO3JIyXOOOMEH JIOJKEH COOTBETCTBOBATH CTPOUTEIHHBIM HOPMaM | MpaBUIaM;

- TOJIKHO OBITH 00€CIIeYeHO eCTECTBEHHOE OCBEIICHHE.

B yupexneHMsX  JOKHBI  PETYISAPHO  TPOBOAWTHCS  CAaHUTAPHOTUTHCHHYECKUE
MEpONPUSITHS U MpodUiakTHIecKas Ae3uH(EKIsI.

CrnenunanpHoe 000pynOBaHNEe, HHCTPYMEHTHI M allllapaTtypy CIEeAyeT HUCIOJb30BaTh CTPOTO
[0 Ha3HAYEHMIO, COJEpKaTh B TEXHHUUYECKHU HCIPABHOM cocTOsiHMHM. HeucnpaBHoe crnenuanbHOe
o0opynoBaHWE © ammaparypa JOJDKHBI OBITh CHSTBI C OKCIUTyaTalldd, 3aMEHEHBl WU
OTPEMOHTHPOBAHBI (€CIIM OHU TOJJIEKAT PEMOHTY), a IPUTOJAHOCTh OTPEMOHTHUPOBAHHBIX JOHKHA
OBITh TIOJITBEPIKICHA HX TIPOBEPKOMA.

B 3uMHee BpeMs TOJDKHO OBITh 00€CTICUeHO HATMYHE rapaepoda My 3assBUTEICH.

2.15. Ilokazarenu JOCTYIIHOCTH ¥ Ka4€CTBA MYHUIIUIIAIILHOMN YCIIyTH:

- YIOBJIETBOPEHHOCTh 3asBHUTENCH  TOCTYMHOCThbIO MH(OpPMALMM O MYHULUNAIbHOU
yciyre;

- YIOBJIETBOPEHHOCTh 3asBHUTENCH  KauecTBOM  IPEIOCTaBIICHUS MYHHIUITATBbHOM
YCIIyTH;

- 107151 0O0CHOBAHHBIX K00, 10 KOTOPHIM MPUHATO MOJIOKUTEILHOE PEIICHHUE, OT 0OIIETro
KOJIMYECTBA KAJI00;

- CHIDKEHME BpPEMEHU OXHUAAHMS B O4YepeaMd MpH IMoAaye 3asBICHUS M MOJy4YECHUU
pe3ynbraTta MyHUITUTIATBHON YCITYTH.

2.16. Vnpie TpeOOBaHMS, B TOM YHCIE YYWUTHIBAIOIIME OCOOCHHOCTH MPEIOCTABICHHS
MYHHIIUITATEHON YCIYTH B MHOTO()YHKIMOHAJIBHOM IIEHTPE M OCOOCHHOCTH MPEIOCTABICHUS
MYHUITUIIAIEHON YCIYTH B 3JIEKTPOHHOU (popMme.

[IpenocraBieHe MYHUIHMIAIBHON YCIYIM B JJIEKTPOHHOM (hopMe OCYIIECTBISETCS
MOCPEACTBOM OOecTeueHus JOCTyNa 3auHTEPECOBAaHHBIX JIMIl K CBEACHHSIM O MpEeAO0CTaBIsIeMOn
MYHHIIMIIAIBHOM YCIIyTe U MOPSAJIKE €€ OKa3aHWs Ha MHTEpHET-CaliTax opraHa M Yy4YpexKIACHHS,
OKa3bIBAIOIIETO YCIIYTY.

Opranuzanus npeaoCTaBICHUS MyHULIMTIAIBHONW YCIYTH MOXET ocyuiecTBisierca B MOI] B
peKHME «OJHOTO OKHa» B paMKax 3akiarodeHHOro CorjamieHuss O B3aUMOJCUCTBUU MEXKITY
YIIOJTHOMOYEHHBIM OPTaHOM M COOTBETCTBYIOIMM M®II.

3. CocraB, mnoCJeI0BaTeIbHOCTL W CPOKHM BBINOJHEHH aJAMHHHCTPATHBHBIX
npoueayp, Tpe00BaHus K MOPAAKY UX BBIIIOJTHEHHA.
ITocnenoBaTrenbHOCTL NEUCTBUM MIPU NMPEAOCTABICHUY MYHULUIIATBHON YCIYTH COCTOUT U3



CJIEIYIOIUX MPOLENYP:

- IPUEM U PACCMOTPEHHUE 3asBJICHUS HA MIPEJOCTABICHNE MYHULIUITAIBHON YCITYTH;

- MPOBEJICHUE TPUEMHBIX 3K3aMEHOB;

- IPEIOCTaBJICHNE JOMOIHUTEIHHOIO 00pa3oBaHusl.

Ornucanue nMocneaoBaTeIbHOCTU AEUCTBUI NPHU MPEIOCTABICHUN MYHULIUNIATBHON YCIIYTH
MPEACTABIICHO B BHUJIE OJI0K-CXeMbI B IIpuiiokeHnu Ne 3 k HacTosimeMmy PermamenTy.

3.1. Ilpuem u paccMOTpeHUE 3asBICHUS Ha MPEIOCTaBICHUE MYHUIIMTIATBHOU YCIIYTH.

OcHoBaHueM Il HavaJjla TIPOIIEAYPHI SABIISAETCS OOBsIBICHUE O HaOope JeTell Ha oOydeHHe
Ha HOBBIM yueOHbI ron. HabGop nereit naumnaerca c 15 ampens tekymero rona. Ilpu
HEOOXOIMMOCTH HAOOP MOXKET MPOJIIEBATHCS U MMPOXOAUTH ¢ 26 o 31 aBrycra.

3asiBICHHE HA TMPEAOCTABICHHE MYHUIIUMAIBHONW YCIYTH MOXET OBITh IMOJAaHO B XOJE
JUYHOTO NpHEMa, MOCPEACTBOM IIOYTHI, B T.4. DJIEKTPOHHOH, WJIM 3aIllOJIHEHUS AJIEKTPOHHOU
dopmBl 3asBICHHMS HA MHTEpHET-caiiTe yupexiaeHuid. @dopma 3asBICHHUS MpPHUBEICHA B
npuiioxkeHnn Ne 2 k HacTosinieMy PernaMenTy.

3asBlIE€HUE TPUHUMAETCS JIOJDKHOCTHBIM  JIMLIOM, OIpPEACICHHBIM  PYKOBOJUTEIEM
YUPEKICHUS.

[Ipu nmpueme 3asBieHHS HA MPEIOCTABICHUE MYHUIUIIAIBLHON YCIyTd COOTBETCTBYIOIIEE
JOJDKHOCTHOE JIMIO, ONPEIETICHHOE PYKOBOAUTEIIEM YUPEKIACHUS, IPOBEPSET NPaBUIBHOCTh €T0
o opMIIeHHUS U TIOTHOTY 3aNIOJTHEHUS.

3asBiIEHUE Ha MPEJOCTABICHUE MYHULMIIAIBHON YCIYI'M PErMCTPUPYETCS B YUPEKICHUH,
MPEAOCTaBIAIONIEM MYHUILMNAIBHYIO YCIyry, B KHUTe ydera 3asBieHud. Ha ocHoBanum
3asiBJIeHUs peOEHOK BHOCUTCA B Ipa)UK MPUEMHBIX 9K3aMEHOB.

JIutioM, OTBETCTBEHHBIM 3a MPEAOCTaBICHUWE JAHHOM aJMUHUCTPATUBHOW MPOIEAYPHI,
SIBJISIETCS] PYKOBOJUTENb YUPEKICHHUS.

Pesynbrarom mporienypsl sBisieTcs BHECEHHE peOeHKa B CTUCKU aOUTYPHUEHTOB.

3.2. [IpoBeneHne MpuEMHBIX SK3aAMEHOB.

OcHoBaHueM JJis1 Hauaja MpoLeaypbl ABJISIETCS MIPUHATHE MPUKa3a TUPEKTOpa YUPEKICHUS
0 COCTaB€ MMPUEMHON KOMUCCHUH U CPOKOB IIPOBEICHUSI BCTYIUTEIbHBIX UCIIBITAHUMN.

[IpoBeaeHne NpUEMHBIX 3K3aMEHOB OCYIIECTBIISIETCSl CIIELUATUCTAMU - MPENoAaBaTesIMHU,
YIOJIHOMOYEHHBIMH PYKOBOJUTEIEM YUYPEXKICHHS Ha OCHOBAHMM IIpHKa3a O IPUEMHOU
KOMUCCHH.

[Ipu mocTymieHuu TPOBOAUTCS TIPOBEPKA CIIOCOOHOCTEW TOCTYIAIOIIETO B JAaHHOH
o0nacTu MCKyccTBa B (pOpME BCTYMUTENBHBIX SK3aMEHOB, KOTOPHIC MPOBOISTCS €KETOAHO B
niepuos ¢ 20 o 27 mas. B cimydae HE0OX0IMMOCTH CPOK MPOBEACHUS BCTYIUTEIBHBIX YK3aMEHOB
MO>KET OBITh MPOJUIeH A0 31 aBrycra.

Ha npuemHOM 3K3aMeHe OnpenenstoTcss Hamuune GU3nYecKuX AaHHBIX, HEOOXOAUMBIX st
3aHSTHH, JTUOO HAJTMYHE MY3BbIKALHBIX CIOCOOHOCTEH.

Pesynprarel mpueMHOro 3K3aMeHa JOBOAATCS JO CBEIEHHs 3asABUTEN Cpa3y Ke IOcie
MIPOBEJICHUS TIPUEMHBIX 3K3aMEHOB TIOCPEICTBOM JIMYHOTO KOHTAKTa JIMOO CpPelCcTB Tene(OoHHOM
CBSI3H.

Pe3ynbraroM JaHHON aIMUHHUCTPATUBHOW MPOLEAYPHI SIBISETCS PEIICHUE O 3aUYUCICHUU
WM HEe3a4MCIIeHUH peOeHKa Ha MoJyYyeHHe TOTOJHUTENFHOT0 00pa30BaHusl.

Kputepuem mnpuHsATHS pemieHUs O 3a4UCICHUM Ha OOy4YeHHE SIBISIETCS COOTBETCTBUE
JOKYMEHTOB, MPEICTaBICHHBIX 3asBUTENIEM, TpeOOBaHUSAM HacTosmiero PerimameHTa, ycremiHas
cAada MPUEMHOT0 HK3aMEHa.

[Ipu 3aumcieHun 3asBUTENb MPEACTABIAECT JOKYMEHTbl B COOTBETCTBHUU C IMYHKTOM 2.6
Hacrosiniero Pernamenra.

3aunciieHUEe B YUpPEXKACHUE MPOU3BOJAUTCA MPUKA30M PYKOBOAMUTENS YUPEKIACHUS Ha
OCHOBAaHMM MPEJCTABICHHBIX JOKYMEHTOB M pe€3yJbTaTOB NPHUEMHBIX 3K3aMmeHOB. [Ipmka3 o
3a4iCICHUH peOeHKa B YYpeXkIeHHE YTBEep)KIaeTcs He mo3aHee 15 ceHTa0ps (B ciydae
poiyieHUs Habopa - 1 OKTIO0ps1) TEKyIIero rojaa.

VYBenoMieHUEe 3asBUTENECH OCYIIECTBISETCS IOCPEACTBOM DPa3MEIIEHHs] YKa3aHHOIO



MPHUKa3a Ha CTCH/IE YUPEKIACHHS U HA MHTEPHET-CalTe YUPEIKIACHHUS.

OcHoBaHusl ISl OTKa3a B MPEAOCTaBICHUN TOCYAaPCTBEHHON YCIYTU U3JI0KEHBI B ITYHKTE
2.9 nacrosiero Pernamenra.

JIOKYMEHTBI, TOJTY4YeHHbIE OT 3asBHUTENsl, BHOCATCS B JIMYHOE €TI0 (MHIUBUIyaTbHBIN
TBOPUYECKUH TIJIaH), TIOJICKAT XPAHCHHUIO B YIPEKJICHUH B TEUCHHUE BCErO BPEMEHH O0YUCHHSI.

Jlunamu, OTBETCTBEHHBIMU 32 IPENOCTaBIICHUE TAaHHOW aJMUHHCTPATUBHOM MpOIENypHI,
SIBIISTFOTCSI WICHBI PUEMHOM KOMHUCCHUH.

Pesynbratom mpouenypsl SBISETCS MPUHSATHE PEIICHUS O 3aYMCIEHUU OO 00 OTKasze B
3aYUCIICHUU HA O0y4YEeHHE.

3.3. IlpenocraBieHne JOMOTHUTEIHFHOTO O0OpPa30BaHUS.

OcHoBaHHeM I Hadalla IpoIeAyphl SBISETCS 3a4UCICHUE IeTei Ha 00ydeHHE.

[Ipu npueMe Ha 0O0ydeHHE PYKOBOJIUTENb YUPEKIACHUS 00sS3aH O3HAKOMUTDH 3asBUTEINS CO
CBUACTETLCTBOM O TOCYAApCTBEHHOW aKKpeOuTalu  00pa30BaTENIbHOTO  YUPEXKICHUS,
OCHOBHBIMHM ~ OOpa30BaTEIbHBIMU MPOTPAaMMaMH, pealu3yeMbIMH UIKOJIOM, U APYruMuU
JOKYMEHTaMH, pEraMEeHTUPYIOIIMMH OpraHU3alluio 00pa30BaTEILHOTO MpoIiecca.

CocTaB nepcoHaina onpeaeseTcs INTaTHBIM PACIIUCAaHUEM YUPEKIACHHUS.

[Iporiecc oOydeHHsI AeTel MODKEH OCYIIECTBISITHCS C BBIMOJHEHUEM  CIEIYIOIINX
TpeOOBaHMI:

- o0ecrieyeHre BBIMOJHEHHSI CaHUTApHBIX MpaBwil U HopmatuBoB CaunlluH 2.4.4.1251-03
«CaHUTApHO-AMUAEMHOIOTHYECKHEe  TpeOOBaHUA K  YUPESKICHHUSM  JOIMOJHUTEIHHOIO
oOpa3oBaHus AeTel (BHEIIKOIbHBIC YUpEeKIeHUs)» (YyTBEpKACHHbBIE [ TaBHBIM TOCYIapCTBEHHBIM
canuTapHbeiM BpauoMm PO 1 anpens 2003 r.);

- ocymectBieHne audepeHIupOBaHHOTO MOIX0Ja C Y4ETOM BO3pacTa JETed W 3TaroB
MO/ATOTOBKH;

- pa3paboTka 00y4aroux MpPorpaMM B COOTBETCTBHH C TOCYJAapCTBEHHBIMU CTaHIApTaMHU,
YTBEPKACHUE UX PYKOBOJUTEIEM YUPEKICHUSI.

Pexxum y4eOHO-BOCIIMTATENILHOTO TIporiecca (pacmucaHue 3aHsATUH) JOMKEH WMETh
CaHUTAPHO-3MUAEMHOJIOTHUECKOEe 3aKioueHue. Pacrnucanue 3aHATHI COCTaBIsIETCS C Y4ETOM
TOT0, YTO OHU SIBJISIFOTCS TOTIOJIHUTENIFHON Harpy3Koi K o0si3aTenbHON yueOHOM padoTte aereil u
MOAPOCTKOB B 00MIe00pa3oBaTENbHBIX  YUPESKICHUSX, BCICACTBUE YEro HEOOXOIUMO
COOJTIOICHHE TUTUEHUYECKIX TPEOOBAHMIA.

HopMmaTuB HanosHse€MOCTH Ipymnn:

Bun yupexnenus Kiacc KonunuecTBo ywamuxcs B rpynmne
Opranuzanus 1-VII

JOTIOTHUTEIHLHOTO 2-8 YeJIOBEK BOKAJIBHBIE U
o0pa3oBaHUs UHCTPYMEHTAJIbHBIE aHCAMOJIN

4-10  denoBek- rpynIoBbIe
3ansaTus (conb(eKno, My3bIKaabHas
JIUTEpaTypa)

Jlns Oonee yCHENIHOM caMopeanu3alud JTUYHOCTH JOJDKHO OPTaHM30BBIBATHCS Y4acTHE
y4Jammxcsi B KOHKYPCHBIX MEPONpHUATHAX, KOHIEpTax M T.aI. g ocobo omapeHHBIX aerel
JOJDKHBI CO3/1aBaThCsl MPOTPaMMBbl HHIMBUAYAJIHOTO O0yUEHHUS.

VpoBeHb M Ka4eCTBO NPEMOAABAHMSA JOJDKHBI J[aBaTh BO3MOKHOCTH ITPOIOJIKEHUS
00pa3oBaHUs 110 BHIOPAHHOMY HalpaBJICHUIO.

Jluamu, OTBETCTBEHHBIMHU 32 JAHHYIO JIMHHHCTPATHBHYIO NPOLETYpPY, SBISIOTCS WICHBI
ME1arOrMYECKOT0 COBETA YUPEKICHHS.

PezynpraToM  mpemocTaBieHMs ~ MYHHLIUIAIbHOM  YCIYyIH  SIBISETCA  IOJIy4EHHE



CBUACTCIILCTBA HA OCHOBAHUU YCIICIIHOT'O MPOXOKACHUA UTOTOBOU arrecranumnuu JII/I6O CIIpaBKH 06
YCIIEBaEMOCTH.

4.®opMbl KOHTPOJIA 32 HCIOJIHEHHEM aIMUHUCTPATHBHOIO perjiaMeHTa

4.1. TlopsamoK OCYIIECTBICHHUS TEKYIIEro KOHTPOJS 3a COONIOEHHUEM W HCIIOJHEHHUEM
OTBETCTBEHHBIMH JI0JDKHOCTHBIMU JIMIIAMU TTOJIOKEHUH aIMUHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA U WHBIX
HOPMATUBHBIX TIPAaBOBBIX AaKTOB, YCTAHABIWBAIOIIUX TPEOOBaHHWS K MPEIOCTABICHUIO
MYHHUIIMIAIBHOM YCIIYTH, a TAK)KE 3a MPUHATHEM PEIICHUN OTBETCTBEHHBIMH JIUI[AMHU.

KoHTponp 3a JesSTeNbHOCTHIO YUPEKICHHUS OCYIIECTBISCTCS IMOCPEIACTBOM TPOIEAYP
BHYTPEHHETO ¥ BHEIIHETO0 KOHTPOJIS.

BHyTpeHHU KOHTPOJb OCYIIECTBIISIETCS PYKOBOAUTENIEM YUPEKICHHUS, & TAKKE JTUIIOM €ro
3amMenarnmM. BHyTpeHHU KOHTPOJIb MOIpa3aeIsIeTCs Ha:

- ONepaTHBHBI KOHTPOJNb (IO BBIABIAEMBIM MpOOJNEMHBIM (akTam u xKamolawm,
KacalolMMCsl Ka4yecTBa NMPEeAOCTaBICHUS YCIYTH);

- TIJAHOBBIK KOHTPONL (KOHTPOJIh B COOTBETCTBHMM C TpaduKaMH U TUIaHAMH,
YTBEPKAAEMbIMU PYKOBOJUTEIIEM YUPEXKICHUS).

Opran OCyIIECTBISICT BHEIIHUN KOHTPOIb 3a JEATECIHbHOCTBIO YUPEKICHUH B YACTH
COOJTIOICHUSI KaueCTBa MPEJOCTABICHUS YCIYTH ITyTeM:

- MPOBEICHUSI MOHUTOPUHTA OCHOBHBIX IMOKa3aTelNeil padoThI 32 OMpeIeICHHBIN TIEPUOT;

- aHanM3a oOpalleHui U Kanod rpakaaH MO BONPOCY OKa3aHUs YCIYTH, MPOBEIEHUs MO
(dakTam oOpaleHus MTPOBEPOK IO BISIBJICHHBIM HAPYIICHUSIM;

- IPOBEJICHNUS TPOBEPOK KAaueCTBA OKa3aHUsI MYHUIIMITAIbHOM YCIIYTH.

4.2. TlopsioK W TEPUOAMYHOCTH OCYIIECTBICHHUS TUTAHOBBIX M BHEIUIAHOBBIX IMPOBEPOK
MOJIHOTHI U Ka4ecTBa MPEJOCTaBICHUS MYHUIIUIIAIILHON YCIIYTH, B TOM YHCIIE MOPAIOK U (POPMBI
KOHTPOJIS 32 MOJHOTOW U KAYECTBOM MPEIOCTABICHUS MYHHUIIUITAIEHOW YCITYTH.

[IpoBepka MOJHOTHI U KayecTBa MPeJOCTABICHUS MyHULIUIIAIbHON YCIIYTH OCYIIECTBIISETCS
HAa OCHOBaHWM TMpPHKa3a PYKOBOAWUTENS TMOApPA3ICICHHUs OpraHa, yIOJHOMOYEHHOTO Ha
ocymiecTBiaeHre KOHTposids. Cpokd M NEepUOJUYHOCTH IPOBENEHUS IMPOBEPOK OMpeIeseTcs
OpPraHOM B COOTBETCTBHH C IIJIAHOM PaOOTEHI.

BHemnnaHoBble MPOBEPKU MPOBOJAATCA MO KOHKPETHOMY OOpAIEHHUIO 3asSBUTENS yCIyTH, a
TakkK€ B paMKaX OCYIIECTBICHHUS KOHTPOJIS 3a HCIOJHEHHEM MYHHIIMIIAJBLHOTO 3aJaHusl Ha
OKa3aHWE MYHULUIIATbHON yCIyTH.

4.3. OTBETCTBEHHOCTh MYHUIIUTIATHHBIX CIY>KAIIMX OpraHa M MHBIX JOJHKHOCTHBIX JIMII 32
perieHust u AecTBuUs (0e31elCTBIE), MPUHUMAEMbIE (OCYIIECTBISIEMBIC) B X0/1€ TIPEIOCTaBICHUS
MYHULUIIAJIBHON YCIYTH.

JIOIKHOCTHBIE ~ JIMIIA, OTBETCTBEHHBIC 3a pemieHuss U jaehctBus  (6e3aeiicTBue),
MpUHUMAaeMble (OCYIIECTBIIIEMbIE) B XOJE MPEIOCTABICHUS MYHUIIUINATHHOW YCIYTH, HECYyT
OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSMHU JEHCTBYIONIETO 3aKOHOAATEIbCTBA.

4.4. TlonoxeHusl, yCTaHABIMBAIOIIKE TpeOOBaHWS K TOPSAAKY U (GopmMaMm KOHTPOJIS 3a
MPEIOCTABIIEHNEM MYHUIUTAIBHON YCIYTH, B TOM YHKCJE CO CTOPOHBI IpakJaH, 0ObeIMHEHHA
rpakJ1aH U OpraHu3aLuii.

[Ipu mpoBeneHHU OLIEHKH KadyecTBa IMPEIOCTABIICHUS YCIYTHM UCHOJB3YIOTCS CIEIYyIOIINe
KpUTEPUU:

- TOJIHOTA TMPENOCTABIICHUS YCIYTH B COOTBETCTBHHM C HACTOSIIMM PeriiaMeHToM u
MYHHIIMITATBHBIM 3a/laHUEM Ha OKa3aHHE MYHHUIIUIAIbHBIX YCIYT (BBIIOJHEHUE padoT);

- 9 PeKTUBHOCTD MPEAOCTABICHUS YCIYTH OIEHUBACTCS Pa3UYHBIMU METOJAaMH (B TOM
quclie IyTeM MPOBECHHS OMPOCOB) Ha OCHOBAHWHU MHAMKATOPOB KauecTBa YCIYyTH;

- TOCTYITHOCTh MYHHIIMIIAJBLHBIX YCIYT, OKa3bIBAEMBIX YUPEIKICHUEM;

- TIPO3PaYHOCTh U JAOCTYIMHOCTh MH(MOpPMAIUU O paboTe yupekIeHus (HaIMYue WHTEPHET-
azpeca, KoauuecTBo nyonukanuit B CMIN).

I'paxxmane, wux OOBENMHEHHMS] H OpraHW3aluu  BceX (GOpM COOCTBEHHOCTH ISt
OCYIIIECTBICHUSI KOHTPOJISI CO CBOEH CTOPOHBI BIIPaBE HANPABHUTh B YUPEKICHHUE MPEIIIOKCHHUS,



PEKOMEHIalluK, 3aMEUYaHUs II0 BOIPOCaM IMPEIOCTABICHUS MYHUIMIAIBHOW YCIIYTH, a TaKke
IIPEJIOKEHUS 110 BHECEHUIO M3MEHEHUHN B PerimaMeHT U HOpPMAaTUBHBIC IIPABOBBIC aKThl OpraHa
MECTHOI'O CaMOYIIPABIICHHUs, PErYJIUPYIOIIKE IPEJOCTaBICHUE MYHUIIUIIAIbHOU YCIIYTH.

5. Jocyne0OHblii (BHecyaeOHBINH) NOPSAOK 00:KaJOBAHWSI PeLIeHUl M JeiicTBUIl
(0e3neiicTBUA) oprasa, NMpPea0CTABJSIONIEr0 MYHMUIHUNAJIBHYIO yCJIyry,
MHOTO()YyHKIMOHAJIBHOTO IEHTPa, OPraHM3aluil, NPHUBJEKAEMbIX YHNOJHOMOYECHHBIM
MHOTO()YHKIHOHAJBHBIM LEHTPOM B YCTAHOBJICHHOM 3aKOHOM IOpPsiAKe, a TaKkKe HX
AOJIKHOCTHBIX JIMI, MyHUIITUNIATbHBIX CJYKALIHX.

3asBUTENM HMEIOT TpaBO Ha jgocyacOHoe (BHecyneOHOE) O0OKaloBaHHWE pEUICHUH |
neiictBuil (O6e31eHCTBHsI) OpraHa MECTHOTO CaMOYIpaBJICHUs, JODKHOCTHBIX JIMI[ OpraHa
MECTHOTO CaMOYIpaBieHHUs JHUOO MYHUIMNAIBHBIX CIYXAIIUX MpH MPEJOCTaBICHUH HMH
MYHUIIUTIATIBHON YCITYTH, a TaK)Ke MPaBoO Ha MOJIyYeHUE CBEIECHUI U JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX
JUTst 0OOCHOBAHUS U PACCMOTPEHUS KATOOBI.

3asBUTENIM WMEIOT MpaBO Ha JAocyneOHoe (BHecyneOHOe) o0)KamoBaHWE peIICHHd U
nevictuii (6e3nerictBusi) MOIL, paboranka M®L] npu npegocTaBiIeHHH UMH MYHHUITUTIATBLHON
YCIIYTH B Ciy4asiX, IpelyCMOTPEHHbBIX B NyHKTax 1, 3, 4, 6, 8 nmyHkTa 5.2 AQMUHUCTPAaTUBHOTO
periiamMeHra.

3asgBUTEIb MOKET 0OPATUTHCS C Kallo0OM, B TOM YHUCIIE B CIACIYIOIUX CITyqasx:

1) HapylIeHHe CpoKa perucTpaluy 3ampoca 3asBUTENS O MPEJOCTaBICHUN MYHULIUIAIbHON
YCIIYTH;

2) HapylIeHHE CPOKa MPEeAOCTaBICHNUS MyHUIIUTATBLHOM YCIIyTH;

3) TpeOGoBaHuEe Yy 3agBHUTENS JOKYMEHTOB WIM HHPOpPMALUU JTHOO OCYIIECTBICHHS
JNEUCTBUM, MPENCTABICHUE WU OCYIIECTBICHHE KOTOPBIX HE MPEAYCMOTPEHO HOPMAaTHUBHBIMHU
npaBoBbIMU akTaMu Poccuiickoit denepanny, HOpMaTUBHBIMU NIPAaBOBBIMU aKTaMU AJTaiCKOro
Kpasi U MyHULIUIIAJIbHBIMU ITPAaBOBBIMH aKTaMH ISl IPEIOCTABICHUS MYHULIUIIAIbHON YCIIYTH;

4) oTka3 B IpUEME JIOKYMEHTOB, IIPEIOCTABIEHUE KOTOPBIX IPEAYCMOTPEHO
HOPMAaTUBHBIMU TMpaBOBbIMU akTamMu Poccuiickoit ®denepanviu, HOPMAaTUBHBIMU MPaBOBBIMU
akTaMu AJNTaiCKOro Kpasi, MYHHUIMNAIbHBIMM TPABOBBIMM aKTaMH JUIsl TPEIOCTaBICHUS
MYHUIIUTIAJTHOW YCIIYTH;

5) oTKa3 B MpPENOCTaBIECHWHM MYHHUIMNAIBHON YCIyrd, €CIM OCHOBaHHMS OTKa3za He
MPEeyCMOTPEHbl (eepaIbHBIMU 3aKOHAMH W TPUHATHIMH B COOTBETCTBHM C HUMH HHBIMH
HOPMAaTUBHBIMU IIpaBOBbIMU akTamu Pocculickon denepanuu 3akoHaMu, UHBIMU HOPMAaTUBHBIMHU
MIPAaBOBBIMU aKTaMH AJITaliCKOT0 Kpasi 1 MyHUIIMTIIAIbHBIMH ITIPABOBBIMU aKTaAMMU;

6) 3aTpeboBaHUE C 3asgBUTENS MPH MPEIOCTABICHUN MYHHUIMIAIBHON YCIyTH IUIAThI, HE
MPEyCMOTPEHHOW  HOPMATHBHBIMHM  TIPaBOBbIMM  akTamu  Poccuiickoi — Denepanuu,
HOPMAaTUBHBIMU ITPABOBBIMH aKTaMU AJNITaCKOro Kpasi, MyHULIMIAJIbHBIMU [TPABOBBIMU aKTAMH;

7) oTKa3 oOpraHa, MPeIOCTABISAIONIET0 MYHHUIMNAIBHYIO YCIYTY, AOKHOCTHOIO JIMIA
Oprasa, pe10CTaBIIAIOIIEr0 MYHUIIUNIAIBHYIO YCIIYTY, B UCIIPABJICHUH JONYIIEHHBIX ONIEYaTOK U
OlIMOOK B BBIJJAHHBIX B pPe3yJIbTaTe MPEeIOCTaBICHUS MYHUIMIAIBHON YCIyTU TOKYMEHTax Ju00
HapylIeHUE YCTAHOBJIEHHOI'O CPOKA TAKUX HCIPABICHMI;

8) HapylleHHe cpoKa WM MOPsAKa BbIJaud JOKYMEHTOB IO pe3ylibTaTaM MpeoCTaBICHUS
MYHHUIIUTIATBHOW YCIYTH;

9) npuOCTaHOBIEHUE MPEAOCTABICHUS MYHMIMNAIBHOM YCIYyTH, €CIIM OCHOBaHUs
MIPUOCTAHOBIIEHUS HE MPEyCMOTPEHBI (PeiepalibHbIMU 3aKOHAMU U MPUHSATHIMU B COOTBETCTBHUHU
C HUMU UHBIMU HOPMAaTUBHBIMU MPAaBOBbIMU akTamu Poccuiickoilt Denepannn, 3aKOHaAMU, HTHBIMU
HOPMAaTUBHBIMU IIPABOBBIMH aKTaMU AJTAaNiCKOro Kpas 1 MyHULIMIAIIBHBIMU [TPABOBBIMU aKTAMH.

10) TpeboBaHue y 3agBUTENS MPU MPEIOCTABICHUH MYHUIIUNAIBHONW YCIYT'H JOKYMEHTOB
Wi uHGOpMaLKMU, OTCYTCTBHME U (MJIM) HEJOCTOBEPHOCTh KOTOPHIX HE YKa3bIBAIUCh MpU
NEPBOHAYAIILHOM OTKa3e B TpUeMe JOKYMEHTOB, HEOOXOAWMBIX Uil TPEAOCTABICHHUS
roCy/1apCTBEHHON WJIM MYHUIUTATbHON YCIYTH, MO0 B MPEIOCTaBIEHUU TOCYAAPCTBEHHON MM
MYHHMLIMIAIBHOM YCIyTd, 3a MCKJIIOYEHHUEM CIlydaeB, MPEIyCMOTPEHHBIX IYHKTOM 4 yactu |



crateu 7 ®enepanpHoro 3akoHa 27.07.2010 Ne 210-®3 «OO0 opraHuzanuy NperocTaBICHUS
TrOCyJAapCTBEHHBIX U MYHHMITUNIAIBHBIX yCIyr». B ykazaHHOM ciydae mocyaeOHoe (BHecyneOHoe)
o0)kajoBaHUE 3asBUTENEM pemieHuil u neicrBuil (Oe3neiictBusi) MOPL, pabornuka MOL]
BO3MOJKHO B ciiyuae, ecii Ha M®L, pemenus u neiictBus (0e31eCTBHE) KOTOPOTO 00XKATYIOTCS,
BO3JIOKEHA (YHKLIMS MO TMPEJOCTABICHUIO COOTBETCTBYIOIIUX T'OCYJApPCTBEHHBIX MM
MYHUIIMIIAIBHBIX YCIYT B MOJHOM OOBEME B TOPSJKE, ompeaeraeHHOM 4YacThio 1.3 crateu 16
@enepanbHoro 3akona 27.07.2010 Ne 210-®3 «OO0 opraHu3anuu  NperOCTaBICHUS
rOCy/IapCTBEHHBIX U MYHHUIIUIAIBHBIX YCIYT.

OOu1re TpeOoBaHuUs K MOPSIKY IMOIaYH U PACCMOTPEHUS HKaJI00BbI.

Kanoba momaercs 3asBUTENEM B THUCHMEHHOW ¢opMe Ha OyMaXHOM HOCHUTENE, B
ANEKTPOHHOU (hopMe B OopraH MecTHOro camoympanieHus, M®I] 160 B COOTBETCTBYIOIIMIA
OpraH ToCyJapCTBEHHOH BIAcTH MyOJIMYHO-TIPABOBOIO 0OPa30BaHMUS, SIBISIOMIMICS yIpeauTeeM
M®I] (nanee — yupeaurens MOLI).

Kanoba Ha neiictBus (Oe3melCTBHE) W PEHICHUS PYKOBOJIUTENS OpraHa MECTHOTO
caMOyMpaBlieHUs HAPABIISETCS TJaBE MYHUIIUIIATHFHOTO 00pa30BaHUsl.

Kanoba na nmeiictBusi (0e37eHCTBUE) U pEIICHUS JOJDKHOCTHOTO JIMIIA OpraHa MECTHOTO
CaMOYMpaBIeHUs, MyHHUIIUITAILHOTO CIIY)KAI[ero OpraHa MECTHOTO CaMOYIpPaBICHUS IOAaeTCs
PYKOBOJUTEIO OpraHa MECTHOTO CaMOYTPaBIEHUSI.

Kanobsr Ha pemenuss u geictBus (OesneiictBue) pabGotHuka ML noparorcs
PYKOBOAMTENO 3TOro MHOTroQyHKIIMOHAIBHOTO IeHTpa. JKanoObl Ha pemeHus W JACUCTBUS
(6esnmeticteue) MODI] mopmatorcs  yupeautento  MOI[ WM AODKHOCTHOMY — JIUITY,
YIOJTHOMOYEHHOMY HOPMATHBHBIM MPAaBOBBIM aKTOM AJTaiCKOro Kpas.

Kanoba moxxer OBITh HampasieHa Mo moure, yepe3 MOILI, odunmansHelii caliT opraHa
MECTHOTO caMOyIpaBlieHHs, ENWHBI mOpTan TocylapCTBEHHBIX W MYHULHUIMAIBHBIX YCIIYT
(pynkumit) B uMH(MOPMAIMOHHO-TEICKOMMYHHUKAIMOHHOM  cetu  «MHTepHeTr», moprain
(dbenepalbHOW TOCYIAapCTBEHHOW WH(GOPMAIIMOHHOW CHCTEMBI, OOECMEUYMBAIOIICH TpoIece
nocyne0Horo (BHeCy1e0HOT0) 00KaIoBaHUS PEIICHUN U AeicTBUIA (Oe31eCTBHS), COBEPIIICHHBIX
IpU  MPEAOCTaBICHUHM  TOCYNApCTBEHHBIX W MYHULUIAIBHBIX  YCIYI  OpraHami,
MIPEIOCTABIISIOMIUMY TOCYAAPCTBEHHBIE U MYHHUIIUTIAIBLHBIC YCIYTH, UX JOKHOCTHBIMU JTUIIAMH,
rOCy/lapCTBEHHbIMU W MYHULUMNAJIBHBIMU CIyXallUMU (Jajee — «mmopTal JAocyneOHOro
00aJIOBAaHUS»), @ TAKIKE MOKET OBITh IPUHATA TIPU JTUIHOM IPUEME 3aIBUTEIISL.

B snexTpoHHOM BHJIE kari00a MOKET ObITh MOJaHa 3asiBUTENIEM TOCPEACTBOM:

a) opuIuaTbHOTO caiiTa opraHa MECTHOTO CaMOYIpaBieHHs B HWH()OPMAIMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKAIMOHHOU ceTn « HTepHeT);

6) EnuHoro nopraia rocyJapCTBEHHBIX U MYHHUIIMITAIBHBIX YCIYT (QyHKIMN);

B) mopraja aocyaeonoro ooxanoBanus (do.gosuslugi.ru).

IIpuem xano® B TUCbMEHHOW (opMe  OCYIIECTBISETCS OPraHOM  MECTHOTO
caMOyMpaBlieHUs, B MECTE IMPEIOCTaBICHNUS MYHHUIMIAIBLHON yclyru (B MecTe, I/ie 3asBUTEINb
MO/IaBajl 3asBJICHHE HAa IOJIYYCHHE MYHHIIMITAJLHOW YCIyrd, HapyIIEHUE MOpSIKa KOTOPOM
o0xaiyercsi, TuOO B MecTe, I/ie 3asBUTENIEM IOJIYy4YEeH pe3ysbTaT YKa3aHHOW MYHUILIUIAIbHOU
YCIIyTH).

Bpewms npuema xano0 coBnasaer co BpeMeHeM NMPeA0CTaBICHHS] MyHUIIUIAIBHON YCITYTH.

B cnywyae momaum xamoObl MpH JUYHOM MpHEME 3asgBUTENb TNPEACTABISAET TOKYMEHT,
YAOCTOBEPSIOUIMI €r0 JINYHOCTh B COOTBETCTBUU € 3aKOHOATeNbcTBOM Poccuiickoit denepanum.

B cnyuae ecnu xano0a mojgaetcst yepes MpeIcTaBUTENs 3asiBUTENs, TAK)Ke MPECTaBIIAETCS
JTOKYMEHT, TOATBEPKIAIOIINNA OJTHOMOYHS HAa OCYILECTBICHUE JEHCTBUI OT UMEHH 3asiBUTEIIS.
B kadectBe nOKyMEHTa, MOATBEPKIAIOIIETO IMOJHOMOYHMS Ha OCYIIECTBICHUE JEUCTBUUA OT
MMEHHU 3asBUTENIS, MOXKET OBITh MTPEICTABJICHA:

JOBEpEHHOCTh, O(OpMIICHHAass B COOTBETCTBHUHM C JEHCTBYIOIIMM 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickoit denepanuu;

KOMHsI PEIICHUss O Ha3HAaYeHWW WiM o0 wu30paHmm OO TpHKa3a O Ha3HAYCHUU
(¢u3MYeCKOro JMIa Ha JOJDKHOCTb, B COOTBETCTBHH C KOTOPBIM Takoe (PHU3UYECKOe JHUI0



o0J1aziaeT MpaBoM JICHCTBOBATh OT UMEHHM 3asBUTEIIS O€3 IOBEPEHHOCTH.

[Ipu momaye >xamoObl B SJIEKTPOHHOM BHJE JOKYMEHT, YKa3aHHBIM B TIyHKTE 5.6
AJIMUHUCTPATUBHOTO pEriaMeHTa, MOXET OBbITh TMpeacTaBieH B (¢GopMe DIEKTPOHHOTO
JNOKYMEHTa, IOJANUCAHHOIO  JJIEKTPOHHOM  TMONINHWCHIO, BHUJA ~ KOTOPOW  MPEAyCMOTPEH
3aKoHOaTenbCcTBOM Poccuiickon denepanuu, Npu 3TOM JOKYMEHT, YIOCTOBEPSIIOLIUIN JINYHOCTh
3asBUTENS, HE TpeOyeTcs.

ITIpu momaue xanmoObl uepes M®PIL] ee mepenaya B opraH MECTHOTO CaMOYINpPaBIICHUS
obecrieunBaeTcss MHOTO(YHKIIMOHAILHBIM IIEHTPOM B CPOK HE TO37HEE CIEAYIONIIEro paboyero
THSI CO JTHSI TIOCTYIUICHHSI KaTOOBI.

Cpok paccMOTpeHHs KalloObl HCYHUCIAETCS CO JHS PETUCTpaluu >Kajdo0bl B OpraHe
MECTHOTO CaMOYITpaBJICHHUS.

Kanoba momkHa coepKaTh:

1) HauMeHOBaHUE OpraHa, MPEJOCTABISIONIEIO0 MYHHUIIMIAIBHYIO YCIYTY, TOJKHOCTHOTO
JULa oOpraHa, MPEAOCTaBIAIOMIEr0 MYHULHNAIBHYIO YCIYyTY, MYHHULIMIAIBHOIO CIIYXAaIlero,
MHOropyHKIIMOHATBHOTO IIEHTPA, €r0 PYKOBOIUTENS U (W) paOOTHUKA, PEIICHUS U NEHCTBUS
(6e3aeiicTBIE) KOTOPBIX 00KATYIOTCS,

2) pamunuio, UMs, 0T4ECTBO (TIPU HAJTUYUU), CBEACHHUS O MECTE KHUTEIbCTBA 3asIBUTEIS -
¢usznueckoro nuna MO0 HAMMEHOBAaHUE, CBEACHHUS O MECT€ HAaXOXICHHS 3asBUTENS -
IOPUIMYECKOTO JIMIa, a Takke HoMep (HoMepa) KOHTaKTHOro TenedoHa, aapec (ampeca)
AJIEKTPOHHON MOYTHI (IIPU HAJIMYMU) U MOYTOBBIM ajpec, M0 KOTOPHIM JOJKEH ObITh HalpaBiIeH
OTBET 3asIBUTEIIIO;

3) cBemeHMsT 00 OOXamyeMbIX pEIICHUSX U JOeUCTBUSAX (Oe3AeCTBHMU) oOprasa,
MPEAOCTABIIAIONIET0 MYHUIIMNAIBHYIO YCIYTY, JOJKHOCTHOTO JIUIAa OpPTraHa, MPel0CTaBISIOIIEro
MYHUIIMNIAIBHYIO  YCIyry, JH00  MyHUIUNaIbHOTO  ciyxamero, MO®IL[, paboTHuka
Muoro¢yHkuroHansHoro nearpa MOL;

4) noBOIbI, HA OCHOBAaHMHM KOTOPBIX 3asBUTENb HE COIJIACEH C PEIICHHEM W JIeHCTBHEM
(Oe3neiicTBueM) opraHa, HpPEOCTABISIONIETO MYHHUIMIAIBHYIO YCIYTYy, JOJDKHOCTHOTO JIHIIA
OpraHa, MpPeAOCTABISIIONIETO MYHULUINAIBHYIO YCIYry, JUOO MYHHUIIMIAIBHOIO CIYXAaIIero,
M®II, pabornuka M®ILI. 3asBuTenemM MOryT OBITh MPEACTABICHBI JOKYMEHTHI (MIPH HAJIWYHN),
MOATBEP>KIAIOIIUE T0BO/IBI 3asBUTENS, TUOO UX KOMHUU.

Opran MECTHOTO caMOYTPaBJICHUsI 00ECIIEYHBACT:

OCHAIIIeHHE MECT MpreMa xkaioo;

nHPOPMHUpPOBAHUE 3asBUTEICH O TOpsAAKe OOXaloBaHWS peIIeHUH U JeicTBUi
(6e3meiicTBUS) OpraHa MECTHOTO CAaMOYITPaBJICHUS, UX JOJKHOCTHBIX JIHIT] JIMOO MYHHUITUTIATBHBIX
CIIy)KalllUX  TMOCPEJICTBOM pa3MelleHus WHPOpMalMd Ha CTEHAAaX OpraHa MECTHOTO
camMOymnpaBlieHUs, Ha OQUIMAILHOM caliTeé OpraHa MECTHOrO camoympasiieHusi, Ha Eaunom
MopTae rocyIapCTBEHHBIX ¥ MYHUIIUIAIBHBIX yCayT (pyHKIHIA);

KOHCYJIbTUPOBAHHE 3asABUTEICH O TOpsSAKe OOKajJoBaHUsI PEHICHUH W JACHCTBUUI
(Oe3meiicTBUSI) OPraHOB, MPEAOCTABISIONIMX MYHUIUMTATBHYIO YCIYTy, WX TOJKHOCTHBIX JIHIT
TM00 MyHHUIIMTAIBHBIX CIYXallUX, B TOM YHCIe Mo TesedoHy, MeKTPOHHON MOoYTe, MPU JTUYHOM
IIpUEME;

3aKJIFOYEHUE COTJIAIICHUH O B3aUMOJECUCTBUM B 4acTh ocyuiectBieHuss M®PI] npuema
Kayio0 1 BbIIaYM 3asBUTENSIM PE3YJIbTaTOB paCCMOTPEHUS alo0.

Opran MecTHOro camoyrpaBieHus 3akiatouaer ¢ MOL] cornamenue o B3auMOJIEHCTBUH, B
TOM YHCJI€ B YaCTU OCYHIECTBICHU MHOTO(QYHKIIMOHATFHBIM LIEHTPOM IMpHeMa Kajio0 U BblIaul
3asBUTEINISIM PE3YJIbTATOB PACCMOTPEHUS KaJ00.

Kanoba, mocrtynuBias B opraH MecTHOro camoympasieHus, M®II, yupeaurenro MOI]
MOAJIC)KUT PACCMOTPEHHUIO B TEUCHHE MATHAALATH pabO4YMX AHEH CO JTHS €€ PEeTUCTpalli, a B
ciydae 00)aJloBaHUsI OTKa3a OpraHa MECTHOT'O CaMOYMNpAaBJIEHUS, TOJDKHOCTHOTO JIMIa OpraHa
MECTHOTO CaMOYIpaBJICHUS B TpHEME JTOKYMEHTOB Yy 3asBUTENS JMOO B HCIPABICHUH
JIOTYIIEHHBIX OMEYaTOK U OUIMOOK WM B cllydyae O0KaJOBaHUS HAPYIIEHUS YCTaHOBJIECHHOIO
CpOKa TaKWX HCIPABJICHUI — B TCUCHUE MSTH Pab0OYUX JHEH CO JTHS €€ PETUCTPAIIHH.



[To pesymbraraM paccCMOTPEHHS >KAIOOBI TJiaBa AIMUHHCTPAIUM MYHUIIUTIATHHOTO
o0Opa3oBaHMs, PYKOBOAWTEIb OpraHa MECTHOTO CaMOYMNpaBJIEHUS MPUHUMAET OAHO U3
CHEAYIOUIUX PEIICHUN:

1) ynmomieTBOpsieT XajnoO0y, B TOM uuciae B (opMe OTMEHBI MPHUHSATOTO pEIICHHUS,
WCIIPABIICHUsSI JIOMYIICHHBIX OPraHOM MECTHOTO CaMOYIPABIEHUS OINEYaTOK W OMIMOOK B
BBIAHHBIX B pe3ylibTaTe€ MPEAOCTaBICHUS MYHMIMIAIBHOW YCIYrH JOKYMEHTaX, BO3Bpara
3asIBUTENI0 JICHE)KHBIX CPEJCTB, B3UMaHHE KOTOPHIX HE MPEIyCMOTPEHO HOPMATUBHBIMH
npaBoBeIMU akTaMu Poccuiickoii denepaiinu, HOPMAaTUBHBIMU MPABOBBIMU aKTaMHu AJITAICKOTO
Kpasi, MyHUIIUTIATHbHBIMU TIPABOBBIMH aKTaMH,

2) OTKa3bIBACT B yJIOBJIECTBOPCHHUH JKAJIOOBI.

OTBeT 1Mo pe3ynbTaTaM PacCCMOTPEHHS KATOObI HAMPABIISACTCS 3asIBUTEIIO HE MO3THEE JTHS,
CJIEYIOIIETO 3a IHEM MPUHATUS pElIeHUs, B MUChbMEHHON dopme. B cimydae ecnm sxkamoba Obuta
HampaBjeHa CIOcoOOM, YyKa3aHHBIM B NOJNYHKTE «B» NyHKTa 5.3.3 AJMUHUCTPaTHBHOTO
pernamMeHTa, OTBET 3asBUTEII0  HANpaBIseTCS IOCPEACTBOM  CHUCTEMBI  JOCYAEOHOTrO
00XaJloBaHUSI.

B cnyuae mnpusHanus kamoObl MOANEXKAIlIEH YIOBICTBOPEHUIO B OTBETE 3asgBUTEIIO,
YKa3aHHOM B ITyHKTE 5.15 HacTosmero AIMUHUCTPATUBHOTO PErJIaMeHTa, TaeTcsl HHPOpMAIUs O
JNEUCTBUAX, OCYHIECTBISIEMBIX OPraHOM, MPEIOCTABISIONIMM MYHHIUMNAIBHYIO ycayry, MOIL]
100 opraHu3anuel, npexrycMoTpeHHol yactoio 1.1 craten 16 deaepansHoro 3akona 27.07.2010
No 210-®3 «O6 opraHu3anuu MpeOCTABICHHS TOCYIapCTBEHHBIX U MYHHITUIAIBHBIX YCIYT», B
[eIsIX ~ He3aMEMJIMTENIbHOTO  YCTPAHEHHWs  BBISBICHHBIX  HApPYIICHWH TP OKa3aHHUH
rOCy/lapCTBEHHOW WJIM MYHULUMAIBHOW YCIYI'M, a TakKe TPUHOCITCS W3BUHEHHS 3a
JIOCTaBJICHHBIE HEYNOOCTBa M yKa3bpIBaeTCS MHQPOpPMAIUS O AANbHEHIINX IEHCTBHUSIX, KOTOPHIC
HE00XOIMMO COBEPIIUTD 3asIBUTEIIO B LENSIX MOIYUYEHUS FTOCYAAPCTBEHHON MM MyHHUIIMITATBbHOM
YCITYTH.

B cnyuae mpusHanus kanoObl He TMOJIeXkalleld YAOBIETBOPEHUIO B OTBETE 3asBUTEIIO,
yKa3aHHOM B TyHKTe 5.15 Hacrosimero AJMHHHCTPATHBHOTO pPErJaMEHTa, JaroTCs
apryMEHTHPOBAHHBIE PA3bACHEHUS O MPHUUYMHAX MPHUHATOrO PELIEHUs, a Takke MHPopMaIus o
MOPSAIKE 00KATOBAaHUS IPUHSIITOTO PEIICHUSI.

[lo xemaHuio 3asBUTENS OTBET IO pe3yJibTaTaM PACCMOTPEHHS >KaloObl MOXET OBITh
MIPEJICTABJICH HE MO3HEE JIHS, CICAYIOIIETO 3a THEM MPHUHSITHSI pElIeHUs, B (HOpME FIEKTPOHHOTO
JOKYMEHTa, MOJIMHUCAHHOTO JJIEKTPOHHOM TMOANKCHIO YIIOJTHOMOYEHHOTO Ha pPaccMOTpEHHE
XKalloObl JIOJDKHOCTHOTO JIMIIA OpraHa MECTHOTO CaMOYIPaBIICHHUS, BUJ KOTOPOW YCTaHOBJICH
3akoHo aTenbcTBOM Poccuiickoit deneparumn.

HcuepnpiBaromuii mepedeHb OCHOBaHHMI HE JaBaTh OTBET 3asiBUTEIO, HE HAMPABISITH OTBET
IO CYILIECTBY:

OTCYTCTBHE (PaMHIIJIMU WJIHM TOYTOBOTO aJpeca 3asBUTENS (3a UCKIIOYCHHEM Cydas, Korja
*ayio0a HampapiseTcsl Ha aapec 3JIEKTPOHHOM MOUTHI WM MOCPEICTBOM MopTana A0CyAeOHOro
o0XxaJloBaHus);

coJiepKaHue B Kano0e HEIEH3yPHBIX JTUOO0 OCKOPOHUTEIbHBIX BBIPAXKEHUN, YTPO3BI KU3HH,
3I0pPOBBIO M UMYILIECTBY JOJKHOCTHOTO JIMIIA, & TAaKXKE YICHOB €ro CeMbH. B ykazaHHOM cirydae
3asBUTEIIIO, HAITPABUBIIIEMY KaJI00y, COOOIIAETCSI O HEAOMYCTUMOCTH 3JI0YIOTPEOICHUS TTPABOM;

TEKCT MUCHbMEHHOW kasloObl HEe MOJJaeTcs MpouYTeHHIo. B yka3aHHOM ciydyae B TeueHUE
CeMHU JHEH CO JHSA pEerucTpaliy >KajdoObl 3asgBUTENIO COOOIIAETCS O HEBO3MOXKHOCTHU
paccMOTpeTh Kanoly IO CYIIECTBY, €clu ero ¢amuwivg W TOYTOBBIA aJpec MOAJAr0TCs
MIPOYTECHHIO;

B MUCBMEHHOW ayobe 3asiBUTEINs COJEPKUTCS BOMPOC, Ha KOTOPBIA €My HEOJHOKPATHO
JIABAJIMCh MMCbMEHHBIE OTBETHI 110 CYIIECTBY B CBSI3U C PaHEE HAIPABIISIEMBIMH Xallo0aMu, U TIPH
3TOM 3asBUTEJIEM HE MPUBOIATCS HOBBIE NOBOIBI HIIM OOCTOSTENbCTBA. B ykazaHHOM ciydae
OpraH MECTHOTO CaMOYIIPaBIICHUs BIIPaBe MPUHATH PEIICHHE O OE€30CHOBATEIHPHOCTH OYEePEIHON
XKaJloObl W TMPEKpaIleHUU TMEPENUCKU C 3asBUTENIEM [0 JaHHOMY BONPOCY MpPU YCIOBUHU, YTO
yKa3aHHas ajlobda W paHee HampaBlIeMbIE JKaJoObl HAMpPABISIUCE B OpPraH MECTHOTO



CaMOYTIPABJICHUS WU OJHOMY U TOMY XK€ JOHKHOCTHOMY Juny. O JaHHOM pelleHUH
YBEIIOMIISIETCS 3asIBUTEIh, HAIPABUBIITHH KaJI00Y;

OTBET IO CYIIECTBY IIOCTAaBJICHHOT0 B XajoOe BoIpoca HE MOXET ObITh JaH 0e3
pasrjamieHus CBEIEHUW, COCTABISAIOMIUX TOCYAApPCTBEHHYI0 WM HHYIO  OXPaHIEMYIO
denepanbHBIM 3aKOHOM TaiiHy. B yka3aHHOM ciydae 3asBUTENIO, HAMPABUBIIEMY Kaiao0y,
COO0IIaeTCsl 0 HEBO3MOXHOCTH JIaTh OTBET IO CYIIECTBY MOCTABICHHOTO B HEW BOMPOCA B CBSI3H
C HEJIOMYCTUMOCTBIO pa3rialleHus TaHHBIX CBEIACHUN;

TEKCT MUCHhbMEHHOTO OOpAIEHUS HE TIO3BOJISIET OMPEETUTh CYTh MPEIIOKECHHS, 3asBICHUS
WK KanoOsl. O TaHHOM PEIICHUU 3asBUTEINb, HAMPABUBIIUH kKano0y, yBEIOMISIETCS B TCUCHHE
CEMU JHEH CO JTHS PETHCTPALUHA OOPAIICHHUS.

[Ipu  ynmoBieTBOpeHWH JKaloObl OpPraH MECTHOTO CaMOYIMpaBICHHUS PHHUMAET
HCUYEPIBIBAIOIINE MEPHl MO0 YCTPAHCHHWIO BBISBICHHBIX HAPYIICHWH, B TOM YHCIE IO BBIJa4ye
3asBUTENIO pe3ysbTaTa MyHUITUIAIBHON YCIyTH, HEe To3Hee 5 pabounx JHEH CO JHS MPHHSTHS
pELIeHHs, €CJIM MHOE HE YCTAaHOBJICHO 3aKOHO1aTenbCcTBOM Poccuiickoi denepanum.

B cnydae ycraHOBIEHUSI B XOJI¢ WJIHM O Pe3y/bTaTaM PACCMOTPEHUS KAJIOObI MPU3HAKOB
COCTaBa aJMHHHUCTPATHBHOTO TIPABOHAPYIICHUS WM TPECTYIUICHUS JOJKHOCTHOE JIUIIO,
pabOTHUK, HaJCTICHHBIE TOJTHOMOYMSIMH [0 PACCMOTPEHHIO JKano0, He3aMeIITUTEIBHO
HaIpaBJISIOT UMEIONTUECS MAaTEPHANIBl B OpPTaHbl MPOKYPATYPHI.

Ha‘IaJII:HI/IK oTacia 1o praBHGHI/IIO
nenaMu AIMUHUCTPALIMK pailoHa I'.A. Kyne6skuHa



ITpunoxxenne Ne 1
K aJAMHHHCTPATUBHOMY PEIJIAMEHTY
IIPEIOCTABIECHUS MyHULIUIIAJIbHON yCIyTH
«[IpenocraBieHne JONOIHUTEIBHOTO
00pa3oBaHMs JeTel B MyHUIMITAIbHbBIX
00pa30BaTEeNbHBIX OPraHU3AIUIAX

Anpec: Anraiickuii kpaii Llennnneiii paiion c.llenunnoe yn.[lo6ens: 5.
Tenedon: 8(38596) 2-14-60
On. agpec: Klimentevavm@mail.ru

Pexxum pabotel: moHeaenbHuK-nissiTHULIA ¢ 09.00 10 18.00.



[Ipunoxenne Ne 2
K aIMUHUCTPAaTUBHOMY PETJIAMEHTY
IIPEIOCTABIECHUS MyHULIUIIAJIbHON yCIyTH
«[IpenocraBieHne JONOIHUTEIBHOTO
00pa3oBaHMs JeTel B MyHUIMIIAIbHbBIX
00pa30BaTEeNbHBIX OPraHU3AIUAX

Hupexropy MBY 1O «llenunnas
JeTCKas My3bIKalbHas MIKOJIa
B.M. KinumenrtbeBoit

[Ipomy npunsaTh B yncio yyaumuxcss MBY J1O «llenunnas getckas My3blKaJlbHAsI IKOJIA»
Ha OT/ICJICHHE 10 KJ1accy
MOero pebeHKa:

damunus, UMsi, OTIECTBO peOeHKa

Yucno, mecsll, roa poKICHUS

JlomamHuii anpec

Tenedon, coToBIil TenedoH

B kaxoii 06meo0pa3oBaTenbHO MIKOIe 00y9aeTcs, yKka3aTh KiIacce
CBenieHus 0 pOJUTEINAX (3aKOHHBIX MPEACTABUTENSX):
OTELL: ®amunus, uMs, OTIECTBO

Mecto paboThI

3aHuMaeMas TOJKHOCTh

CryxeOHbIl TenedoH

MATDB: ®amunus, UM, OTIECTBO

Mecto paboThI

3aHuMaeMas JOJKHOCTh

CryxeOHbIlt TenedoH

VYka3arb, KAaKOM My3bIKaJIbHbII HHCTPYMEHT €CTh JOMa
JlononHuTenbHast UHGopManus

[ara 3anonHeHus



[Ipunoxenne Ne 3
K aIMHHHACTPATHUBHOMY PErJIaMeHTy
NPEIOCTABICHHS] MyHUIMITAIEHON YCITYTH
«IIpenocraBnenue JONOITHUTEIBHOTO
00pa3oBaHus JIeTeH B MyHUIUITAIBHBIX
00pa3oBaTEeNbHBIX OPraHU3ALUIX

BJIOK-CXEMA
ITPEJJOCTABJIEHU S MYHULIMIIAJIBHOU YCIIYTU
[IpenocraBnenue TOMOIHUTENEHOTO 00pPa30BaHus JIeTel B MyHUIIUIIATBHBIX
00pa30BaTENIbHBIX OPraHU3aMIX

[Tpuem U paccMOTpeHHe 3adBJIEHHS Ha MPEI0CTaRIeHHE
YCIIYTH

&

Buecenne pedeHKa B CUCKH aDUTYPHEHTOB

&

[TpuHsATHE NpHKa3a JMpPEKTOpa YUPEKICHH
0 COCTaBe NPHEMHOI KOMMCCHH H CPOKaXx IPOBE/IeHHsA
BCTYTHTEIBHBIX K3aMEHOB

&

[IpoBeneHHe MPHEMHBIX IK3aMEHOB,
3auuciienne pedbenka Ha odyueHue

@

[TonyyeHHe AMIioMa Ha OCHOBAHMM YCIELTHOIO
MPOXOKICHHSA HTOTOBOH aTTeCTALlHH
o0 cnparkK 00 vCreraeMoOCTH



	АДМИНИСТРАЦИЯ ЦЕЛИННОГО РАЙОНА
	АЛТАЙСКОГО КРАЯ
	ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	02.07.2019.                                                                       №277
	                                                         с.Целинное
	Об утверждении Административного регламента
	 предоставления муниципальной услуги 
	«Предоставление дополнительного 
	образования в муниципальных 
	образовательных организациях»
	        В целях повышения уровня качества оказания муниципальных услуг в сфере культуры, предоставляемых населению Целинного района, на основании Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", в соответствии со  ст. 34 Устава муниципального образования Целинный район,
	                                              ПОСТАНОВЛЯЮ:
	    1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях».
	    2. Признать утратившим силу постановление Администрации района от 27.12.2017г. №542 «Об утверждении Административного регламента оказания  муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях».
	    3. Опубликовать данное постановление в «Сборнике муниципальных нормативных правовых актов Целинного района» и разместить на официальном сайте Администрации района.
	     4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы Администрации района по социальным вопросам Петрушенко С.Н.
	Глава района                                                                                      В.Н. Бирюков
	УТВЕРЖДЕН
	    Постановлением                       Администрацией района 
	                от 02.07.2019г. №277
	Административный регламент 
	предоставления муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях»
	Раздел 1. Общие положения
	1.1. Общие сведения о муниципальной услуге.
	Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях» (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях» (далее - муниципальная услуга), создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при оказании муниципальной услуги.
	1.2. Сведения о заявителях:
	Заявителями муниципальной услуги являются физические лица - родители (законные представители), имеющие детей в возрасте от 7 до 17 лет, желающих получить дополнительное образование в муниципальных образовательных учреждениях (далее соответственно - заявители, учреждения).
	1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги:
	1.3.1. Информацию о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги можно получить в отделе по культуре и делам молодежи Администрации Целинного района Алтайского края, МБУДО «Целинная детская музыкальная школа»;
	-путем использования средств телефонной связи; в электронном виде в информационно-телекоммуникационной сети Интернет путем размещения информации об услуге в государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг» (https://www.gosuslugi.ru/) (далее - Портал);
	-на официальном сайте Администрация Целинного района Алтайского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:  
	Основными требованиями к предоставлению информации являются:
	актуальность;
	своевременность;
	четкость в изложении материала;
	полнота;
	наглядность форм подачи материала; удобство и доступность.
	1.3.2. Информация о местах нахождения, графике работы, контактных телефонах, официальных сайтах в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» органов и учреждений, участвующих в предоставлении муниципальной услуги (далее - орган и учреждение) представлены в приложении № 1 к настоящему Регламенту.
	Информирование заявителей услуги может быть как индивидуальным, так и публичным, в устной, письменной и электронной форме.
	1.3.3. Индивидуальное устное информирование (консультирование) осуществляется при обращении заявителей за информацией лично и (или) по телефону.
	Устное индивидуальное консультирование заинтересованного лица сотрудником органа или учреждения происходит при непосредственном присутствии заинтересованного лица в помещении органа или учреждения в рабочее время, установленное в п. 1.3.2. настоящего Регламента.
	Время ожидания заинтересованного лица при индивидуальном устном консультировании не должно превышать 10 минут.
	Индивидуальное устное консультирование каждого заинтересованного лица сотрудником органа или учреждения, осуществляющим индивидуальное консультирование лично (далее - сотрудник), не может превышать 10 минут.
	В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, сотрудник, осуществляющий индивидуальное устное консультирование, может предложить заинтересованному лицу обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо назначить другое удобное для заинтересованного лица время для устного консультирования.
	При ответе на телефонные звонки сотрудник, осуществляющий информирование, сняв трубку, должен представиться: назвать свои фамилию, имя, отчество и наименование учреждения. Во время разговора произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. В конце информирования сотрудник должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые необходимо принять.
	Сотрудник, осуществляющий индивидуальное устное информирование, должен принять все необходимые меры для ответа, в т.ч. с привлечением других сотрудников.
	Сотрудники, осуществляющие информирование по телефону или лично, должны корректно и внимательно относиться к заявителям, не унижая их чести и достоинства. Информация должна предоставляться без больших пауз, лишних слов, оборотов и эмоций.
	1.3.4. Индивидуальное письменное информирование осуществляется путем личного вручения информации, направления почтой, в т.ч. электронной, направления по факсу, а также в соответствующих разделах официальных сайтов органа и учреждений, в зависимости от способа обращения или способа доставки, запрашиваемого заявителем.
	Руководители органов и учреждений определяют исполнителя для подготовки ответа.
	Ответ на запрос дается в простой, четкой и понятной форме с указанием должности, фамилии, имени, отчества, номера телефона исполнителя.
	При индивидуальном письменном консультировании ответ направляется в течение 15 рабочих дней со дня поступления запроса.
	Информация по запросу в соответствующих разделах официальных сайтов органа и учреждений размещается в режиме вопросов-ответов в течение 5 рабочих дней.
	1.3.5. Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее - СМИ).
	Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, периодических печатных изданиях, а также размещения в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на сайтах органов и учреждений, предоставляющих муниципальную услугу.
	Публичное информирование осуществляется также путем распространения информационных листков и оформления информационных стендов в помещении учреждения, предоставляющего муниципальную услугу.
	На информационном стенде размещается следующая обязательная информация:
	-режим работы учреждения, предоставляющего муниципальную услугу;
	-номера кабинетов, где осуществляется прием и консультирование заявителей услуги, фамилии, имена, отчества и должности сотрудников, осуществляющих прием и информирование граждан;
	-адрес официального сайта органа и учреждения;
	-номера телефонов, адреса электронной почты сотрудников органа или учреждения;
	-перечень документов, в соответствии с которыми функционирует учреждение;
	-порядок предоставления муниципальной услуги учреждением;
	-перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
	-прейскурант платных (дополнительных) сервисных услуг;
	-выдержки из нормативных правовых актов по вопросам предоставления муниципальной услуги.
	2. Стандарт предоставления муниципальной услуги:
	2.1. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях».
	2.2. Муниципальная услуга предоставляется:
	- в части информирования заявителей о предоставлении муниципальной услуги, а также контроля за деятельностью учреждений по предоставлению муниципальной услуги – отдел по культуре и делам молодежи Администрации Целинного района Алтайского края;
	- в части предоставления дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях - муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Целинная детская музыкальная школа».
	2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача заявителям свидетельства об окончании муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования .
	2.4. Срок предоставления муниципальной услуги:
	- учебный год начинается первого сентября и заканчивается первого июня. Учебный год делится на учебные четверти со сроками, установленными для школ системы общего образования. Осенние, зимние, весенние каникулы проводятся в сроки, установленные для общеобразовательных школ. Обучение может производится в две смены: утреннюю и вечернюю.
	- занятия могут проводиться в любой день недели, включая выходные дни и каникулярное время в зависимости от расписания занятий и плана воспитательной работы.
	2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:
	муниципальная услуга предоставляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
	Конституция Российской Федерации («Российская газета» № 237, 1993);
	Основы законодательства Российской Федерации о культуре от 09.10.1992 № 3612-1 («Российская газета», № 248, 17.11.1992);
	Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» («Российская газета», № 303, 31.12.2002);
	распоряжение Правительства Российской Федерации от 25.08.2008 № 1244-р «О Концепции развития образования в сфере культуры и искусства в Российской Федерации на 2008 - 2015 годы» (Собрание законодательства Российской Федерации, 01.09.2008, № 35, ст. 4069);
	         Распоряжение  Правительства РФ от 18.12.2006 года № 1760-р «Стратегия государственной молодежной политики в РФ»;
	          Устав муниципального образования  Целинный район;
	          Положение  отдела по культуре и делам молодежи Администрации муниципального образования «Целинный район»;
	 Устав образовательного учреждения;
	иные нормативные правовые акты Российской Федерации, Алтайского края, настоящий Регламент.
	2.6. Исчерпывающий перечень документов и информации, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно.
	Для получения муниципальной услуги необходимы следующие документы:
	- документ, удостоверяющий личность родителей (законных представителей);
	- заявление родителей (законных представителей) (форма заявления приведена в приложении № 2 к настоящему Регламенту);
	- медицинская справка о состоянии здоровья ребенка;
	- копия свидетельства о рождении ребенка.
	2.7. Исчерпывающий перечень документов и информации, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов государственных внебюджетных фондов, органов местного самоуправления, организаций и запрашиваются органом, предоставляющим государственную услугу, в органах (организациях), в распоряжении которых они находятся, если заявитель не представил такие документы и информацию самостоятельно.
	Предоставление указанных документов и информации для получения муниципальной услуги не требуется.
	2.8. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.
	2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
	Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
	- отсутствие физических данных, необходимых для занятий, либо отсутствие музыкальных способностей, подтверждаемые решением приемной комиссии, назначаемой приказом директора учреждения;
	- непредставление заявителем необходимых документов, перечень которых установлен пунктом 2.6 настоящего Регламента;
	- состояние здоровья ребенка, не соответствующее требованиям, предъявляемым для занятий в соответствующих группах дополнительного образования, подтвержденное медицинским заключением;
	- неудовлетворительный результат вступительных экзаменов;
	- отсутствие мест в учреждении.
	Оказание муниципальной услуги может быть приостановлено заявителем на период болезни ребенка. На основании заявления оформляется академический отпуск с сохранением за ребенком места в учреждении на период болезни ребенка.
	2.10. Органы, предоставляющие муниципальную услугу, не вправе требовать от заявителя:
	1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственных и муниципальных услуг;
	2) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление государственных и муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 настоящего Федерального закона государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 настоящей статьи перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, и органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;
	3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 настоящего Федерального закона;
	4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
	а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной или муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной или муниципальной услуги;
	б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной или муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
	в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги;
	г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, государственного или муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.
	2.11. Муниципальная услуга предоставляется на бесплатной основе.
	2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.
	Максимальный срок ожидания в очереди при личном обращении заявителя не может превышать 15 минут.
	Заявление о предоставлении муниципальной услуги рассматривается в момент обращения заявителя.
	2.13. Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в момент подачи заявления.
	2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
	Муниципальная услуга должна оказываться в специально предназначенных зданиях и помещениях, доступных для потребителей услуги. Здания должны быть удобно расположены, с учетом доступности на общественном транспорте.
	При предоставлении муниципальной услуги здание и прилегающая к нему территория должны иметь специальные приспособления и/или устройства для доступа маломобильных пользователей (пандусы, ориентирующие поручни, подъемные устройства, специальные указатели и т.п.). При наличии технической возможности на прилегающей территории должна быть организована парковка автотранспорта не менее чем на 10 мест.
	Для обслуживания инвалидов помещения оборудуются пандусами, специальными ограждениями и перилами, обеспечивающими беспрепятственное передвижение и разворот инвалидных колясок. Столы для обслуживания инвалидов размещаются в стороне от входа с учетом беспрепятственного подъезда и поворота колясок.
	Входы в помещение оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски. Центральный вход в помещение оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей соответствующее наименование, с использованием укрупненного шрифта и плоско-точечного шрифта Брайля.
	При наличии заключения общественной организации инвалидов о технической невозможности обеспечения доступности помещений (здания) для инвалидов на специально подготовленного сотрудника учреждения (организации), в котором предоставляется муниципальная услуга, административно-распорядительным актом возлагается обязанность по оказанию ситуационной помощи инвалидам всех категорий на время предоставления муниципальной услуги.
	Для инвалидов по зрению обеспечивается дублирование необходимой для ознакомления зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными укрупненным шрифтом и рельефно-точечным шрифтом Брайля. Для инвалидов по слуху обеспечивается дублирование необходимой для ознакомления звуковой информации текстовой и графической информацией (бегущей строкой).
	Здание, используемое в процессе предоставления муниципальной услуги, должно соответствовать требованиям, установленным законодательством Российской Федерации к устройству, оборудованию и содержанию зданий детских внешкольных учреждений (учреждений дополнительного образования), в том числе санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Санитарно-эпидемиологические требования к учреждениям дополнительного образования СанПиН 2.4.4.1251-03», утвержденным Главным государственным санитарным врачом Российской Федерации 01.04.2003, Правилам пожарной безопасности для общеобразовательных школ, профессионально-технических училищ, школ- интернатов, детских домов, дошкольных, внешкольных и других учебновоспитательных учреждений ППБ-101-89, утвержденным приказом Госкомобразования СССР от 04.07.1989 № 541.
	При предоставлении муниципальной услуги здание и прилегающая к нему территория должны иметь специальные приспособления и/или устройства для доступа маломобильных пользователей (пандусы, ориентирующие поручни, подъемные устройства, специальные указатели и т.п.).
	В зимнее время за один час до начала мероприятия подходы к учреждению должны быть очищены от снега и льда.
	При наличии технической возможности на прилегающей территории должна быть организована парковка автотранспорта не менее чем на 10 мест.
	По размерам и состоянию помещения должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, противопожарной и антитеррористической безопасности и быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемой услуги (повышенной температуры воздуха, влажности воздуха, запыленности, загрязненности, шума, вибрации и т.д.).
	Помещения должны быть оснащены специальным оборудованием, аппаратурой и приборами (световыми и акустическими), отвечающими санитарно-гигиеническим нормам и допустимым стандартным значениям физических величин на потребителя и обеспечивающими надлежащее качество обслуживания.
	Для персонала должен быть выделен отдельный санузел. Входы в санузлы не должны располагаться напротив входа в помещения для занятий или в непосредственной близости от них.
	Размеры площадей основных и дополнительных помещений должны соответствовать требованиям санитарных и строительных норм и правил в зависимости от реализации программ дополнительного образования, единовременной вместимости, технологии процесса обучения, инженернотехнического оборудования, оснащения необходимой мебелью.
	В основных помещениях:
	- температура воздуха должна соответствовать параметрам, определенным СанПиН 2.4.4.1251-03;
	- воздухообмен должен соответствовать строительным нормам и правилам;
	- должно быть обеспечено естественное освещение.
	В учреждениях должны регулярно проводиться санитарногигиенические мероприятия и профилактическая дезинфекция.
	Специальное оборудование, инструменты и аппаратуру следует использовать строго по назначению, содержать в технически исправном состоянии. Неисправное специальное оборудование и аппаратура должны быть сняты с эксплуатации, заменены или отремонтированы (если они подлежат ремонту), а пригодность отремонтированных должна быть подтверждена их проверкой.
	В зимнее время должно быть обеспечено наличие гардероба для заявителей.
	2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
	- удовлетворенность заявителей доступностью информации о муниципальной услуге;
	- удовлетворенность заявителей качеством предоставления муниципальной услуги;
	- доля обоснованных жалоб, по которым принято положительное решение, от общего количества жалоб;
	- снижение времени ожидания в очереди при подаче заявления и получении результата муниципальной услуги.
	2.16. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
	Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется посредством обеспечения доступа заинтересованных лиц к сведениям о предоставляемой муниципальной услуге и порядке ее оказания на интернет-сайтах органа и учреждения, оказывающего услугу.
	Организация предоставления муниципальной услуги может осуществляется в МФЦ в режиме «одного окна» в рамках заключенного Соглашения о взаимодействии между уполномоченным органом и соответствующим МФЦ.
	3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения.
	Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги состоит из следующих процедур:
	- прием и рассмотрение заявления на предоставление муниципальной услуги;
	- проведение приемных экзаменов;
	- предоставление дополнительного образования.
	Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги представлено в виде блок-схемы в приложении № 3 к настоящему Регламенту.
	3.1. Прием и рассмотрение заявления на предоставление муниципальной услуги.
	Основанием для начала процедуры является объявление о наборе детей на обучение на новый учебный год. Набор детей начинается с 15 апреля текущего года. При необходимости набор может продлеваться и проходить с 26 по 31 августа.
	Заявление на предоставление муниципальной услуги может быть подано в ходе личного приема, посредством почты, в т.ч. электронной, или заполнения электронной формы заявления на интернет-сайте учреждений. Форма заявления приведена в приложении № 2 к настоящему Регламенту.
	Заявление принимается должностным лицом, определенным руководителем учреждения.
	При приеме заявления на предоставление муниципальной услуги соответствующее должностное лицо, определенное руководителем учреждения, проверяет правильность его оформления и полноту заполнения.
	Заявление на предоставление муниципальной услуги регистрируется в учреждении, предоставляющем муниципальную услугу, в книге учета заявлений. На основании заявления ребенок вносится в график приемных экзаменов.
	Лицом, ответственным за предоставление данной административной процедуры, является руководитель учреждения.
	Результатом процедуры является внесение ребенка в списки абитуриентов.
	3.2. Проведение приемных экзаменов.
	Основанием для начала процедуры является принятие приказа директора учреждения о составе приемной комиссии и сроков проведения вступительных испытаний.
	Проведение приемных экзаменов осуществляется специалистами - преподавателями, уполномоченными руководителем учреждения на основании приказа о приемной комиссии.
	При поступлении проводится проверка способностей поступающего в данной области искусства в форме вступительных экзаменов, которые проводятся ежегодно в период с 20 по 27 мая. В случае необходимости срок проведения вступительных экзаменов может быть продлен до 31 августа.
	На приемном экзамене определяются наличие физических данных, необходимых для занятий, либо наличие музыкальных способностей.
	Результаты приемного экзамена доводятся до сведения заявителя сразу же после проведения приемных экзаменов посредством личного контакта либо средств телефонной связи.
	Результатом данной административной процедуры является решение о зачислении или незачислении ребенка на получение дополнительного образования.
	Критерием принятия решения о зачислении на обучение является соответствие документов, представленных заявителем, требованиям настоящего Регламента, успешная сдача приемного экзамена.
	При зачислении заявитель представляет документы в соответствии с пунктом 2.6 настоящего Регламента.
	Зачисление в учреждение производится приказом руководителя учреждения на основании представленных документов и результатов приемных экзаменов. Приказ о зачислении ребенка в учреждение утверждается не позднее 15 сентября (в случае продления набора - 1 октября) текущего года.
	Уведомление заявителей осуществляется посредством размещения указанного приказа на стенде учреждения и на интернет-сайте учреждения.
	Основания для отказа в предоставлении государственной услуги изложены в пункте 2.9 настоящего Регламента.
	Документы, полученные от заявителя, вносятся в личное дело (индивидуальный творческий план), подлежат хранению в учреждении в течение всего времени обучения.
	Лицами, ответственными за предоставление данной административной процедуры, являются члены приемной комиссии.
	Результатом процедуры является принятие решения о зачислении либо об отказе в зачислении на обучение.
	3.3. Предоставление дополнительного образования.
	Основанием для начала процедуры является зачисление детей на обучение.
	При приеме на обучение руководитель учреждения обязан ознакомить заявителя со свидетельством о государственной аккредитации образовательного учреждения, основными образовательными программами, реализуемыми школой, и другими документами, регламентирующими организацию образовательного процесса.
	Состав персонала определяется штатным расписанием учреждения.
	Процесс обучения детей должен осуществляться с выполнением следующих требований:
	- обеспечение выполнения санитарных правил и нормативов СанПиН 2.4.4.1251-03 «Санитарно-эпидемиологические требования к учреждениям дополнительного образования детей (внешкольные учреждения)» (утвержденные Главным государственным санитарным врачом РФ 1 апреля 2003 г.);
	- осуществление дифференцированного подхода с учетом возраста детей и этапов подготовки;
	- разработка обучающих программ в соответствии с государственными стандартами, утверждение их руководителем учреждения.
	Режим учебно-воспитательного процесса (расписание занятий) должен иметь санитарно-эпидемиологическое заключение. Расписание занятий составляется с учетом того, что они являются дополнительной нагрузкой к обязательной учебной работе детей и подростков в общеобразовательных учреждениях, вследствие чего необходимо соблюдение гигиенических требований.
	Норматив наполняемости групп:
	Для более успешной самореализации личности должно организовываться участие учащихся в конкурсных мероприятиях, концертах и т.п. Для особо одаренных детей должны создаваться программы индивидуального обучения.
	Уровень и качество преподавания должны давать возможность продолжения образования по выбранному направлению.
	Лицами, ответственными за данную административную процедуру, являются члены педагогического совета учреждения.
	Результатом предоставления муниципальной услуги является получение свидетельства на основании успешного прохождения итоговой аттестации либо справки об успеваемости.
	4.Формы контроля за исполнением административного регламента
	4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также за принятием решений ответственными лицами.
	Контроль за деятельностью учреждения осуществляется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.
	Внутренний контроль осуществляется руководителем учреждения, а также лицом его замещающим. Внутренний контроль подразделяется на:
	- оперативный контроль (по выявляемым проблемным фактам и жалобам, касающимся качества предоставления услуги);
	- плановый контроль (контроль в соответствии с графиками и планами, утверждаемыми руководителем учреждения).
	Орган осуществляет внешний контроль за деятельностью учреждений в части соблюдения качества предоставления услуги путем:
	- проведения мониторинга основных показателей работы за определенный период;
	- анализа обращений и жалоб граждан по вопросу оказания услуги, проведения по фактам обращения проверок по выявленным нарушениям;
	- проведения проверок качества оказания муниципальной услуги.
	4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.
	Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется на основании приказа руководителя подразделения органа, уполномоченного на осуществление контроля. Сроки и периодичность проведения проверок определяется органом в соответствии с планом работы.
	Внеплановые проверки проводятся по конкретному обращению заявителя услуги, а также в рамках осуществления контроля за исполнением муниципального задания на оказание муниципальной услуги.
	4.3. Ответственность муниципальных служащих органа и иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.
	Должностные лица, ответственные за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, несут ответственность в соответствии с требованиями действующего законодательства.
	4.4. Положения, устанавливающие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, объединений граждан и организаций.
	При проведении оценки качества предоставления услуги используются следующие критерии:
	- полнота предоставления услуги в соответствии с настоящим Регламентом и муниципальным заданием на оказание муниципальных услуг (выполнение работ);
	- эффективность предоставления услуги оценивается различными методами (в том числе путем проведения опросов) на основании индикаторов качества услуги;
	- доступность муниципальных услуг, оказываемых учреждением;
	- прозрачность и доступность информации о работе учреждения (наличие интернет-адреса, количество публикаций в СМИ).
	Граждане, их объединения и организации всех форм собственности для осуществления контроля со своей стороны вправе направить в учреждение предложения, рекомендации, замечания по вопросам предоставления муниципальной услуги, а также предложения по внесению изменений в Регламент и нормативные правовые акты органа местного самоуправления, регулирующие предоставление муниципальной услуги.
	5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, привлекаемых уполномоченным многофункциональным центром в установленном законом порядке, а также их должностных лиц, муниципальных служащих.
	Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, должностных лиц органа местного самоуправления либо муниципальных служащих при предоставлении ими муниципальной услуги, а также право на получение сведений и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.
	Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ при предоставлении ими муниципальной услуги в случаях, предусмотренных в пунктах 1, 3, 4, 6, 8 пункта 5.2 Административного регламента.
	Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
	1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
	2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
	3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края и муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
	4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
	5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации законами, иными нормативными правовыми актами Алтайского края и муниципальными правовыми актами;
	6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края, муниципальными правовыми актами;
	7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
	8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;
	9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами, иными нормативными правовыми актами Алтайского края и муниципальными правовыми актами.
	10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
	Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.
	Жалоба подается заявителем в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган местного самоуправления, МФЦ либо в соответствующий орган государственной власти публично-правового образования, являющийся учредителем МФЦ (далее – учредитель МФЦ). 
	Жалоба на действия (бездействие) и решения руководителя органа местного самоуправления направляется главе муниципального образования. 
	Жалоба на действия (бездействие) и решения должностного лица органа местного самоуправления, муниципального служащего органа местного самоуправления подается руководителю органа местного самоуправления.
	Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого Многофункционального центра. Жалобы на решения и действия (бездействие) МФЦ подаются учредителю МФЦ или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом Алтайского края.
	Жалоба может быть направлена по почте, через МФЦ, официальный сайт органа местного самоуправления, Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими государственные и муниципальные услуги, их должностными лицами, государственными и муниципальными служащими (далее – «портал досудебного обжалования»), а также может быть принята при личном приеме заявителя.
	В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:
	а) официального сайта органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
	б) Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций);
	в) портала досудебного обжалования (do.gosuslugi.ru).
	Прием жалоб в письменной форме осуществляется органом местного самоуправления, в месте предоставления муниципальной услуги (в месте, где заявитель подавал заявление на получение муниципальной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат указанной муниципальной услуги).
	Время приема жалоб совпадает со временем предоставления муниципальной услуги.
	В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
	В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:
	доверенность, оформленная в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
	копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.
	При подаче жалобы в электронном виде документ, указанный в пункте 5.6 Административного регламента, может быть представлен в форме электронного документа, подписанного электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.
	При подаче жалобы через МФЦ ее передача в орган местного самоуправления обеспечивается Многофункциональным центром в срок не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.
	Срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в органе местного самоуправления.
	Жалоба должна содержать:
	1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, Многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
	2) фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
	3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, МФЦ, работника Многофункционального центра МФЦ;
	4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
	Орган местного самоуправления обеспечивает:
	оснащение мест приема жалоб;
	информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, их должностных лиц либо муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах органа местного самоуправления, на официальном сайте органа местного самоуправления, на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций);
	консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органов, предоставляющих муниципальную услугу, их должностных лиц либо муниципальных служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;
	заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления МФЦ приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.
	Орган местного самоуправления заключает с МФЦ соглашение о взаимодействии, в том числе в части осуществления Многофункциональным центром приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.
	Жалоба, поступившая в орган местного самоуправления, МФЦ, учредителю МФЦ подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа местного самоуправления, должностного лица органа местного самоуправления в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
	По результатам рассмотрения жалобы глава администрации муниципального образования, руководитель органа местного самоуправления принимает одно из следующих решений:
	1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом местного самоуправления опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края, муниципальными правовыми актами;
	2) отказывает в удовлетворении жалобы.
	Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме. В случае если жалоба была направлена способом, указанным в подпункте «в» пункта 5.3.3 Административного регламента, ответ заявителю направляется посредством системы досудебного обжалования.
	В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.15 настоящего Административного регламента, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, МФЦ либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной или муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной или муниципальной услуги.
	В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.15 настоящего Административного регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
	По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица органа местного самоуправления, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.
	Исчерпывающий перечень оснований не давать ответ заявителю, не направлять ответ по существу:
	отсутствие фамилии или почтового адреса заявителя (за исключением случая, когда жалоба направляется на адрес электронной почты или посредством портала досудебного обжалования);
	содержание в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи. В указанном случае заявителю, направившему жалобу, сообщается о недопустимости злоупотребления правом;
	текст письменной жалобы не поддается прочтению. В указанном случае в течение семи дней со дня регистрации жалобы заявителю сообщается о невозможности рассмотреть жалобу по существу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;
	в письменной жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом заявителем не приводятся новые доводы или обстоятельства. В указанном случае орган местного самоуправления вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в орган местного самоуправления или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу;
	ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. В указанном случае заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с недопустимостью разглашения данных сведений;
	текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы. О данном решении заявитель, направивший жалобу, уведомляется в течение семи дней со дня регистрации обращения.
	При удовлетворении жалобы орган местного самоуправления принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче Заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.
	В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
	Начальник отдела по управлению
	делами Администрации района                                                                   Г.А. Кулебякина
	                                                                               Приложение № 1
	к  административному регламентупредоставления муниципальной услуги«Предоставление дополнительногообразования детей в муниципальныхобразовательных организациях»
	Адрес: Алтайский край Целинный район с.Целинное ул.Победы 5.
	Телефон: 8(38596) 2-14-60
	Эл. адрес: Klimentevavm@mail.ru
	Режим работы: понедельник-пятница с 09.00 до 18.00.
	                                                                                     Приложение № 2
	к административному регламентупредоставления муниципальной услуги«Предоставление дополнительногообразования детей в муниципальныхобразовательных организациях»
	Директору МБУДО «Целинная
	детская музыкальная школа
	В.М. Климентьевой
	        Прошу принять в число учащихся МБУДО «Целинная детская музыкальная школа»
	на отделение ___________________________ по классу___________________________
	моего ребенка:
	Фамилия, имя, отчество ребенка 
	Число, месяц, год рождения 
	Домашний адрес 
	Телефон, сотовый телефон 
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